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A demanda por conectividade e mobilidade da
sociedade cresce exponencialmente

O trafego movel de dados

no Brasil vai crescer 9X

entre 2014 e 2019
taxa média anual de ;
crescimento de ‘

56% 7 /1908

Fonte: Cisco, VNI Mobile Forecast Highlights, 2014-2019




O perfil de consumo do usuario no Brasil vem
alterando nos ultimos anos

Desbalanceamento entre Trafego, Custos e Receita

F

Elevada penetragdo >
Competigdoacirrada >
Baixos precos—>
Aumento no uso—>

Receita

Trafego, Receita

Custo

O aumento de trafego gera uma
(dominante) demanda enorme por

Voz Dados

(dominante)

2 infraestrutura e investimentos

Tempo

Fonte: ATKearney



Novos aplicativos estao

mudando a forma de se % de video no total
comunicar e exigindo do trafego moével
uma capacidade de rede
muito maior
2014 2019

1 foto = 20 ligacoes
1 video = 16 fotos
1 video = 320 ligacOes
Foto com tamanho médio de 0,55 Mb e video de
15 segundos com tamanho médio de 9 Mb

Fonte: Cisco, VNI Mobile Forecast Highlights, 2014 - 2019



% Celulares por tecnologia 7 O /0

dos celulares ja
® Terminais de dados possuem
T tecnologia para
transmissao de
dados em alta
2010 2011 2012 2013 2014 3T15 velocidade

= 3G (WCDMA)

® GSM




O mercado de telefonia movel no
Brasil € muito competitivo

market share das prestadoras de
telefonia mével

60% Prestadora 1

ai=Prestadora 2
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Fonte: Teleco, 3T15



Tributos e % sobre a Receita liquida
RS bilhées

RS60 .

bi|h5ES de 35% : 61 59 60
tributos

31

25
recolhidos “I
e m 2 O 1 4 2002 2004 2006 2008 2010 2012 2014

De 2002 a 2014 os tributos recolhidos cresceram

45% 45%
° 44% 27 43% 43%

204% enquanto a receita liquida cresceu 148%

Fonte: Telebrasil.



desde 2001 ja foram
arrecadados mais de

RS 89 bilhoes
para os fundos
setoriais e apenas

7% foram
aplicados

Fonte: Telebrasil. Fundos Setoriais: FUST, FISTEL e Funttel, dados atualizados para set/15

Arrecadacao versus Aplicagcao
RS bilhées, valores acumulados desde 2001

62,3

20,8
o “ 5,5
’ 1,6
a N°° @ mm
Fistel Fust Funttel

M arrecadado ™ aplicado



Investimentos*
RS bilhées

31,5 31,6
R 3 2 25,8

22,7

bilhoes de 19,0 18,8

investimentos I “
em 20 14 2009 2010 2011 2012 2013 2014

Em 2014 os investimentos
o Tlebraci] alcancaram 22% da receita liquida
onte: Telebrasil.

*ndo inclui o pagamento de licengas.




Em jul/14 entrou em |
vigor o Regulamento /
Geral de Direitos do N

Consumidor de

Servigos
Telecomunicagoes
( RG C) Definido pela Anatel e com o objetivo regular '

e uniformizar os direitos e obrigacoes entre
consumidores e as prestadoras

RGC: Regulamento Geral de Direitos do Consumidor de Servigos Telecomunicagdes



Implantacao do RGC

114 artigos com 86 obrigacoes

Implantagdes extremamente complexas,
extensas e distribuidas em diversas fases

Alteragoes significativas nos processos das
empresas: alteracdes em softwares,
ferramentas de gestao e na forma de trabalhar

Treinamento de milhares de pessoas: sé nos
call centers sao mais de 220 mil atendentes

Altos investimentos: estima-se que ja foram
gastos MEIO BILHAO DE REAIS

Prazos curtos diante do elevado nivel de
detalhamento das obrigacoes




A sociedade
demanda
cobertura de
celular em todos os
lugares: estradas,
distritos, lugares
remotos




As metas de
cobertura dos
servicos moveis sao
previstas nos leiloes
de uso de
radiofrequéncia

A cobertura em estradas e nas areas mais
afastadas do perimetro urbano foram

constantemente desconsideradas nos editais




De acordo com os editais de

e e ~ e . .
licitacao das licengas de uso 0--0
de radiofrequéncia temos: 208"
e
“ icipi 1 100002094 +3
um municipio sera . 0000088000880
P

considerado atendido
quando a area de cobertura
contenha, pelo menos, 80%
da area urbana do Distrito
Sede do municipio atendido”

44+ 444449
-+ + 4444444

Nos editais também esta definido

0 cronograma de implantacao em
todos os municipios brasileiros




O cronograma de implantacao da cobertura da
banda larga movel prioriza os centros urbanos

" 3G so chegara em 100% das PR e
cidades com menos de 30 mil e et W
habitantes em 2019 s € 3!

" 4G, em 2019, estara nos .‘. S AT
municipios até 30 mil habitantes B e



Obrigacao de cobertura
do 3G

2014 — 1.501 municipios
2016 — 3.761 municipios
2017 — 4.417 municipios
2019 — 5.570 municipios

SN X X

Hoje ja existe cobertura 3G em

4.283 municipios brasileiros




Obrigacao de cobertura
do 4G - 2,5GHZ

2014 — 45 municipios
2016 — 136 municipios
2017 — 288 municipios
2019 — 1.079 municipios

SN X X

Hoje ja existe cobertura 4G em

343 municipios brasileiros




Assim, 0s
questionamentos sobre
cobertura e qualidade
precisam ser ponderadas:

As empresas tém obrigacgdo de
cobertura nessas dreas?

Ha impedimento para a instalagdo R

e
de antenas nessas dreas? e
é coerente uma empresa ser punida por nao
cumprir um indicador de qualidade em um
municipio que nao deixa instalar antenas?

a



Nas areas onde ha
obrigacao de cobertura o
desafio sao as legislacoes

que dificultam e até
impedem a instalacao de
infraestrutura




A unica forma de
suprir essa demanda e

melhorar a

qualidade darede é
instalando mais

antenas




Lei das Antenas

aprovada foi um
passo importante
para agilizar a
. instalacao de
infraestrutura de
telecom

Lel Federal
11.934/ 09

Xposi¢ao hum
e|etromagnéticos

limites ae ana
a campos

Lel 13.116/15

competéncia federal

Legislacoes
Viunicipais

competéncia municipal:
uso do solo




Hoje existem

303 leis

estaduais e municipais
gue restringem ou
dificultam a implantacao
de antenas
(Estacoes Radio Base)




Além das legislacoes
restritivas o processo
de licenciamento é
muito burocratico e
demorado

SO na cidade de SP existem mais de MIL
processos de licenciamento pendentes




melhoria da qualidade

LegislacOes que
possibilitem e
incentivem os
investimentos

Processos de
licenciamento
agil

E nao legislagcoes

2 meses em vez que restringem a
de 2 anos $$S instalacao

Investimentos




Propostas para expansao da cobertura e
melhoria da qualidade

v’ Utilizacdo de fundos setoriais
para investimento

v’ Elaboracgdo de Editais focados
na expansao da cobertura

v Disseminar a Lei Geral de
Antenas nos municipios




findilllelebravi

Sindicato Nacional das Empresas de Telefonia
e de Servico Mével Celular e Pessoal



