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1. Volume e complexidade da
regulamentacao

Questao:

e “As empresas tém sido oneradas com o aumento
da quantidade e da complexidade dos
regulamentos”

Proposta do setor:

e Simplificar e reduzir a quantidade de
regulamentos, objetivando a qualidade percebida
pelos usuarios e a recuperacao da capacidade de
investimento e atratividade de capitais.

‘)A NATEL



2. Custo regulatorio

Questao:

e “Interpretacdes e decisbes da Anatel sobre questbes
regulatorias tém aumentado os custos das empresas,
reduzindo recursos para investimentos”

Propostas do setor:

e Revisao das decisdes da Agéncia em relacao a: Fator X,
Sumula 7, SUmula 13, 6nus da concessao, RGC, EAQ,
RGA, pesquisa de satisfacao e qualidade percebida e
leildes de uso de radiofrequéncia;

e Uniformizacao da jurisprudéncia da Anatel; e,

e \Vedacao da possibilidade de majoracao de penalidades
ja aplicadas.
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3. Anadlise de Impacto Regulatério - AIR

Questao:

“Os regulamentos propostos pela Agéncia ndo
consideram o impacto econémico de sua implantacdo”

Proposta do setor:

Apresentacdo da analise de impacto regulatério (AIR)
gue contenha avaliacdo do impacto econOmico e
financeiro dos regulamentos antes da expedicao de
Consulta Publica.
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4. Consultas publicas

Questao:

e “As consultas publicas realizadas previamente aos
regulamentos poderiam contemplar de melhor forma as
contribuicoes do setor”

Proposta do setor:

e Garantir que as contribuicoes apresentadas em consulta
publica sejam consideradas na versao definitiva dos
novos regulamentos e que suas analises, incluindo as
justificativas, sejam divulgadas.
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5. Defesa da lei e da regulamentacao

Questao:

e “A Agéncia poderia adotar postura mais proativa na defesa
da lei e da regulamentacdo existente junto aos poderes
Judicidrio e Legislativo, em todas as esferas da Federagéo”

Proposta do setor:

A Anatel deve se posicionar em defesa da lei e da
regulamentacao em todas as esferas, inclusive em niveis
estaduais e municipais.
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6. Lei das Antenas

Questoes:

*  “Um maior envolvimento da Anatel poderia facilitar o
processo de adaptacdo da legislagdo municipal a lei
federal”;

e “Afalta de regulamentacdo, por parte da Anatel, conforme
estabelecido na Lei, gera dificuldades para sua
implementa¢do”

Propostas do setor:
e Regulamentacao da Lei pela Anatel;

e Maior atuacao da Anatel junto aos municipios para
aderéncia da legislacao municipal a Lei das Antenas.
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7. Termos de Ajustamento de
Conduta - TAC

Questao:

e ‘A Anatel poderia permitir nova suspens@o do tramite dos
PADOs que estéo sob negociagéo de TAC”

Proposta do setor:

e Suspensao dos prazos processuais para agqueles processos
em negociacao de TAC.
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8. Areas Rurais e 450 MHz

Questoes:

e “Aindisponibilidade em escala de equipamentos na faixa
de 450 MH:z dificulta o atendimento das obrigagdes rurais.

O Edital nGo contempla alternativa para o atendimento dos
compromissos na area rural”

Proposta do setor:

e Avaliar o uso da tecnologia satelital no atendimento das
obrigacoes rurais.
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9. Novo Regulamento Geral

de Qualidade — RGQ

Questao:

V4

“O que esperar da reviséo do Modelo de Gestdo da Qualidade

Propostas do setor:

Desburocratizar a gestao da qualidade, simplificando a
metodologia de coleta e analise dos indicadores, reduzindo os
custos operacionais de coleta, processamento, analise e
consolidacao dos resultados;

Considerar na elaboracao do AIR todos os impactos,
principalmente econémicos, do novo regulamento;

O processo de acompanhamento deve priorizar o carater
educativo e possibilitar a correcao de desvios antes da
concreta penalizacao.
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10. Regulamento Geral dos
Consumidores - RGC

Questoes:
e “ORGC ndo traduz o melhor interesse do
consumidor”;

e “Os prazos de implantacdo das obrigacoes do
RGC sdo inexequiveis”;

Proposta do setor:

e Revisar e avaliar as determinacdoes do RGC, seus
custos, prazos e beneficios, observando a
pertinéncia de alteracdes, fundamentados em
AlR.
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11. Regulamento Geral de
Acessibilidade - RGA

Questao:

e “O RGA possui alto custo de implantacdo das
obrigacoes e prazos inexequiveis”

Proposta do setor:

e Revisar e avaliar as determinacdoes do RGA, seus
custos, prazos e beneficios, observando a
pertinéncia de alteracdes, fundamentados em
AlR.
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12. Gestao de Risco e

Acompanhamento das Redes

Questao:

“A Resolugdo n® 656/2015 da Anatel gera aumento de
custos e duplicidade de atividades operacionais,
ampliando a avaliagGo do desempenho da rede para além
do monitoramento dos elementos criticos inicialmente
previstos na Consulta Publica”

Propostas do setor:

Garantir que as atividades do GGRR coletem informacdes
dos elementos de rede de infraestrutura considerados
criticos;

Garantir que o Centro de Monitoramento de Rede da
Anatel faca o acompanhamento do desempenho dos

elementos da rede considerados como de infraestrutura
critica.
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13. Aperfeicoamento do

Regulamento de Sancao

Questao:

“A Anatel deve aprimorar sua politica sancionatoria”

Propostas do setor:

Avaliar o processo de sancionamento de empresas
considerando os principios de razoabilidade e
proporcionalidade;

Reavaliar a adequacao das classificacdes das infracoes
conforme o tipo de sancionamento;

Priorizar analise de condutas com impactos sistémicos.
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14. Resolucao Conjunta 04/2014
(Compartilhamento de Postes)

Questao:

e “Risco de cancelamento da Resolugdo pelo
Congresso, por meio do Projeto de Decreto Legislativo
de Sustacdo de Atos Normativos do Poder Executivo
(PDC) n®491/2016”

Proposta do setor:

e Defesa da Resolucdo Conjunta n® 4/2014 por parte
da Anatel.
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Obrigado!

Juarez Quadros

Presidente do Conselho Diretor
Agéncia Nacional de Telecomunicag¢des
juarez.quadros@anatel.gov.br
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