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2015

ano de
grandes
desafios




Ambiente economico turbulento

Cenario politico instavel

Importantes mudancas
regulatdrias

Baixa atratividade ao
investimento




275

milhOes de celulares
em 2015
queda de 1% em

relacao a 2014
@;de

adaptacao

Crise economica

Uso de aplicativos
Novas ofertas

a hova
realidade
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Adicoes liquidas de celulares

(em milhGes)
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225

milhoes de acessos em
banda larga

Novas ativacdes de 32,7
banda larga em
2015 (até set)

em milhdes

1,2

fixa movel
Set/2015
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Todos querem

MOBILIDADE




Todos querem mobilidade: para falar e ....

Domicilios com Telefone

m Celular e fixo
= Somente fixo

B Somente celular

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2011 2012 2013 2014

PNAD 2014



... € para acessar a internet

76%

dos usuarios de
Internet acessam a
rede pelo
smartphone

*Pesquisa TIC Domicilios 2014 e comScore

63% do tempo on-line do brasileiro §
é gasto em dispositivos moveis




Servicos fixos perdendo espaco

44 milhoes de telefones fixos
queda de 2% em relacio a 2014  [RAYSLEELE

é o grande
19 milhdes de TV por assinatura diferencial

queda de 3% em relagao a 2014




A expansao da cobertura da banda larga mdvel continua
acelerada para suprir a demanda por mobilidade

novos municipios com obrigacao cobertura em
cobertura em 2015 para 2016 set/15
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E o preco dos servicos continuam acessiveis

Minuto do celular no Brasil permanece entre os mais baratos do mundo

Preg¢o do minuto no celular (USS)
com impostos
Cesta Brasil 015
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Fonte: Consultoria Teleco, relatério O Desempenho Comparado das Telecomunicag¢des do Brasil Precos dos Servicos de TelecomunicagGes Servico Movel Pessoal Pré-Pago



O preco da banda larga moével também esta
entre as mais baratas

Cesta da Banda Larga Mével Pré-paga (USS)
inclui o consumo de dados de 500 MB ou mais, com impostos 25,00
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Fonte: Consultoria Teleco, relatério O Desempenho Comparado das Telecomunicagdes do Brasil Precos dos Servigos de TelecomunicagGes Servico Movel Banda Larga Mével



Esse levantamento de precos
foi feito pela consultoria
Teleco para mostrar a
realidade brasileira e os
precos efetivamente
praticados no pais

Para o celular, a Teleco analisou 3 cestas:
Cesta UIT: com os mesmo parametros da UIT e os pregos
praticados nos paises

Cesta média: com o perfil de trafego médio dos 18 paises
analisados
Cesta Brasil: com o perfil de trafego médio do brasileiro



De acordo com o ultimo relatério
da UIT, o minuto do celular custa

USS 0,55

considerando que o brasileiro
fala em média

117 minutos por més, a conta

média no Brasil seria entao de

RS 244111

Taxa de cdmbio utilizada no estudo de 18/11/2015: USS 1 = USS 3,80




RS 244

representa

31%

do salario minimo




A Anatel divulga os valores do minuto do
celular praticado no Brasil no Relatdrio anual
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A Anatel entregou a
p—— UIT, em 28/out, um
ST documento com
propostas de
aperfeicoamento da
metodologia de
avaliacao de precos da

Com o objetivo de melhor refletir os t. d d
precos efetivamente praticados no Brasil entidaae
e em todos os Estados Membros da UIT




o estudo da
Teleco mostra
que os tributos

tém um peso
significativo
nos precos dos
servigcos




Entre os paises pesquisados o Brasil tem a maior carga
tributaria, quase o dobro do segundo colocado

Tributos / Receita Liquida
@ na prestacao de servigos de celular - voz
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Fonte: Consultoria Teleco, relatério O Desempenho Comparado das Telecomunicagdes do Brasil Precos dos Servicos de TelecomunicagGes Servico



43%

de imposto mostra que
telecom NAO TEM

SIDO PRIORIDADE
para os governos




Varias iniciativas dos
governos federal e
estaduais estao
aumentando ainda
mais a carga
tributaria sobre os
servicos de telecom




Aumentos de Tributos do Setor de Telecomunic‘ga'e;\

Aumento do ICMS

Reoneragao em 9 Ufs
dos Estimativa de aumento de

toh RS 1 bi na arrecadacdo,
anrlaing el sem considerar a

e tablets diminuicdo do uso por
causa do aumento do
preco

Mudang¢a do
PIS / Cofins Y Fistel

Estimativa de

Estimativa de

Aumento da
contribuicao
para o Condecine
Estimativa de aumento

de RS 200 mi na
arrecadagdo da

Aumento do  contribuicdo

aumento da aumento de RS 5,5

arrecadagdo em
RS 1,7 bi com a

bi na arrecadacgéo se
0 aumento for de
aliquota de 9,25% 189%

R$ 8,4 bi*
de aumento da
tributacao
2x o lucro

das
empresas de
2014

%ado pelo Sindi'l;elebrasil
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Iniciativas Estaduais de aumento do ICMS
sobre Servicos de Comunicacao

Eleva a aliquota de ICMS de 27% para 30%, sendo 2

Lei n2 7.740/2015 11/01/2016
p.p. para prover recursos para o FECOP.
Eleva a aliquota de ICMS de 25% para 29% Lei n2 1.949/2015 01/02/2016
Eleva a aliquota de ICMS de 25% para 28% Lei n25.452/2015 01/01/2016
Eleva a aliquota de ICMS de 25% para 27% Lei n2 21.781/2015 01/01/2016
Eleva a aliquota de ICMS de 28% para 30% Lei n2 15.599/2015 01/01/2016
Eleva a aliquota de ICMS de 27% para 30%, sendo 2 Lei n2 9.991/2015 28/01/2016
p.p. para prover recursos para o FECOP.
Eleva a aliquota de ICMS de 25% para 30% Lei n2 14.473/2015 01/01/2016

, 0, o,
Eleva a aliquota de ICMS de 27% para 30%, sendo 2 Lei n® 8.040/2015 01/01/2016
p.p. para prover recursos para o FECOP.
Eleva a aliquota de ICMS de 25% para 29%, sendo 2 Lein23.019/15 e
01/01/2016

p.p. para prover recursos para o FECOEP-TO 3.015/15



A aliquota do ICMS sobre servicos de telecom é a
mesma que tacos de golfe

Artigo 55 - Aplica-se a aliquota d @
exterior, observada a classificacio Seeeh

itens 1 e 8, este acrescentado pelg

| - nas prestacdes onerosas de se
Il - bebidas alcodlicas, classificads
Il - fumo e seus sucedaneos man
IV - perfumes e cosméticos, class
solares e os bronzeadores, ambog
V - peleteria e suas obras e pelete]
VI - motocicletas de cilindrada sup
VIl - asas-delta, baldes e dirigiveis
VIII - embarcagtes de esporte e d
IX - armas e municdes, suas parte|
X - fogos de artificio, classificados]
XI - trituradores domesticos de lixg
XIl - aparelhos de sauna elétricos,
XIIl - aparelhos transmissores e ref
XIV - bindculos, classificados na p
XV - jogos eletranicos de video (vi
XVI - bolas e tacos de bilhar, clasg
XVII - cartas para jogar, classifica
XIX - raquetes de ténis, classifica

XX - bolas de ténis, classificadas

XXI - esquis aquaticos, classificad
XXII - tacos para golfe, classificad
XXIIl - bolas para golfe, classifica

XXIV - cachimbos, classificados n

I - nas prestacGes onerosas de servigo de comunicagdo
Il - bebidas alcodlicas

lll - fumo e seus sucedaneos manufaturados

IV - perfumes e cosméticos, as preparacdes anti-solares e os
bronzeadores

V - peleteria e suas obras e peleteria artificial

VI - motocicletas de cilindrada superior a 250

VII - asas-delta, balGes e dirigiveis

VIl - embarcacdes de esporte e de recreio

IX - armas e munigdes

X - fogos de artificio

XI - trituradores domésticos de lixo

XIl - aparelhos de sauna elétricos

XIll - aparelhos transmissores e receptores (tipo "walkie-talkie")
XIV - bindéculos

XV - jogos eletronicos de video

XVI - bolas e tacos de bilhar

XVII - cartas para jogar

XIX - raquetes de ténis

XX - bolas de ténis

XXI - esquis aquaticos

XXII - tacos para golfe

XXIIl - bolas para golfe

XXIV - cachimbos

XXV - piteiras

XXVI - 4lcool carburante e querosene de aviagdo

XXV - piteiras, classificadas na po3

T T

XXVI - alcool carburante, classificado nos cod\gos 2207.10.0100 e 2207.10.9902, gasolina classificada nos codigos 27
querosene de aviagéo, classificado nos codigos 2710.00.0401.

Fonte: Decreto n2 45.490, de 30 de novembro de 2000




Cada aumento de
1 p.p. na CARGA TRIBUTARIA
tira
0,5 p.p. do potencial de
crescimento da economia

"0 investimento privado recua
com a redugdo dos lucros
retidos para pagar tributos.

Isso reduz a produtividade e
diminui a capacidade da
economia crescer"

Estudo do economista Paulo Rabello de Castro, Revista Exame de 20/11/2015. Gréfico: Qiang (2009); The World Bank Group (2009), crescimento da penetragdo dos

servicos de telecom

Cada aumento de
10 p.p. em TELECOM*,
cria
potencial crescimento da
economia

% do PIB nos paises emergentes, Estimativa do Banco Mundial

1,21
0,60
0’43 |-
telefonia telefonia banda
fixa movel larga



Com essa carga tributaria o Estado se apropria da
maior parte da riqueza gerada pelo Setor

Valor adicionado distribuido 2002 a 2014 - TELECOM

TERCEIROS: juros e
aluguéis
19,9%

Governo: 6,4 vezes
mais recursos que
o valor dos
trabalhadores e
8,7 vezes dos
acionistas

PESSOAL

Sem risco!
ACIONISTAS
GOVERNO: impostos,
taxas e contribuigGes

EMPRESA: resultado
retido do exercicio

Fonte: “O Desempenho das Telecomunicagdes no Brasil — Séries Temporais —2014” publicado pela Telebrasil.



Ranking Global — Qualidade da Infraestrutura

12 lugar

| 250, an - é telefonia ¢ o
Africa Rissia e
iy |led e B8  segmento da
S S O infraestrutura

Lt g o brasileira mais bem

e vl m) colocado ho .Relatério de
il ek €O Comp’etltlwdad? 2916
Rissa® e do Forum Economico
1 ) J 140° lugar Mundial

aéreo

Fonte: Global Competitive Index. 1 = melhor resultado, 140 = pior resultado



Investimentos
acumulados até set

RS bilhées

19,9 19,1

9aM14 9M15




Investimentos privados resultaram em uma das
mais robustas infraestruturas do Pais

0, P .
B Urbanos % de domicilios com infraestrutura

M Rurais
93,0% 92,0% 96,0% 99,9% 97,8%

73,0%

Rede de Abastecimento Coleta Telefone lluminagao
esgoto de agua de lixo elétrica

PNAD 2014






EDUARDOLEVY

evy@sinditelebrasil.org.br

Jindilllelebravi

Sindicato Nacional das Empresas de Telefonia
e de Servigo Mével Celular e Pessoal



Slides de

Apoio




O levantamentos de
precos dos servicos de
telecom esta

disponivel em
http://www.telebrasil.org.br/
panorama-do-
setor/desempenho-
comparado



http://www.telebrasil.org.br/panorama-do-setor/desempenho-comparado
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os 18 paises
considerados no estudo,
incluindo o Brasil,
representam juntos 55% da
populacao mundial e
cerca de 57% dos
celulares do mundo, além

do alto grau de relevancia
para a economia mundial

10100101110109Jﬁ

e 000101
A7 W) 010 1008
00107107

BPO11010710710 1 BELENN
1100 .-

0
1014
010 01001011008
10174b1000001010

*01%§01000101 o

101" ("
7111'.-\,._ vl('/
1011€ |
00110
1101€

N




Ameérica Latina: Argentina,
Chile, Colombia, Peru e
Meéxico

BRIC: Russia, India e China

Asia: Australia, Coréia do Sul
e Japao

Estados Unidos

Europa: Espanha, Franca,
Italia, Portugal e Reino
Unido




Estudo do
preco do
celular




Foram analisadas
3 cestas com perfis de
consumo diferentes

a Cesta UIT: considera os
mesmo parametros da UIT

0 Cesta média: considera o
perfil de trafego médio dos
18 paises analisados

Cesta Brasil: considera o
perfil de trafego médio do
brasileiro




3 cestas com perfis de
consumo diferentes

Cesta Cesta Cesta
uIT Média Brasil

qguantidade de
minutos q

minutos entre
celulares da
mesma
operadora

53,1% 70% 90% |

minutos para

celulares de 26,4% 15% 5% /

outra operadora

minutos para
telefones fixos

20,5% 15% 5%




Além da diferenca de
consumo, a UIT
considera os planos
homologados na Anatel
com os valores maximos
gue as empresas podem
cobrar e nao os
efetivamente praticados




mercado de telefonia
movel no Brasil é
altamente competitivo

market share das prestadoras de telefonia mével

60% e=t==Prestadora 1
el=Prestadora 2
50%
Prestadora 3
40% exewPrestadora 4
30%
20%
10% ., ’ : o
Brasil € um dos paises mais competitivos
0%

do mundo de acordo com o HHI*
2000 2002 2004 2006 2008 2010 2012 2014

* {ndice Herfindahl-Hirschman: mede a concentracio de mercado com base no market share.



Estudo do
preco da
banda larga
movel




A competicao na
banda larga mével é
muito grande

market share banda larga movel

27% Prestadora 1
M Prestadora 2

Prestadora 3
M Prestadora 4
24%

Set/2015




Cesta da Banda Larga Maével Pés-paga (USS)

inclui o consumo de dados de 500 MB ou mais, com impostos
31,60

25,00

@ 15,10
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Fonte: Consultoria Teleco, relatério O Desempenho Comparado das Telecomunicagdes do Brasil Precos dos Servigos de TelecomunicagGes Servico Movel Banda Larga Mével



Estudo do
preco da
banda larga
fixa




A competicao na
banda larga fixa
também é grande

market share banda larga fixa

Set/2015

I Prestadora 1
M Prestadora 2

Prestadora 3
M Prestadora 4

M outras




Cesta da Banda Larga Fixa (USS)

velocidade de download de no minimo 1 Mbps e
consumo de dados de no minimo 1 GB

52,60
40,30
30,60 32,40
27,10
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Fonte: Consultoria Teleco, relatério O Desempenho Comparado das Telecomunicagdes do Brasil Precos dos Servigos de TelecomunicagGes Servico Movel Banda Larga Mével



Estudo do
preco da
telefonia fixa




Cesta da Telefonia Fixa (USS)

Assinatura mensal, descontando-se o valor da franquia de minutos incluida e 90
minutos de chamadas locais, sendo 45 minutos no hordrio normal e 45 minutos no
hordrio de tarifa reduzida

36,50
29,30
25,20
22,20 22,30
@ 19,70
15,00
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Fonte: Consultoria Teleco, relatério O Desempenho Comparado das Telecomunicagdes do Brasil Precos dos Servigos de TelecomunicagGes Servico Movel Banda Larga Mével



No Brasil, as
autorizatarias de
telefonia fixa possuem
38% do market share

market share telefonia fixa

1 Concessionarias

M Autorizatarias

Set/2015




