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MOBILE PAYMENT  
E OUTROS ARRANJOS DE PAGAMENTO 



crescimento 
do setor de 

telecomunicações 
está 

acelerado 



Fonte: Telebrasil, set/12 

259 
milhões de 

celulares 



Fonte: Telebrasil, set/12 

5.564 
municípios com 

cobertura da 
telefonia móvel 



Fonte: Telebrasil, set/12 

62  
milhões de 
acessos em  
banda larga 

móvel 60% dos acessos ativados nos 
últimos 18 meses 



Fonte: Telebrasil, set/12 

87% da população 

3.066  
municípios com 

cobertura de  
banda larga  
móvel (3G) 



Fonte: Telebrasil, 2011 

22% acima do ano anterior 

R$ 22,8 
bilhões de 

investimentos 
só no ano 
passado 



Fonte: Febraban 2011 

3,3 milhões de contas já são 
acessadas via mobile banking 

mobile 
banking 
cresceu 

 49%  
no último ano 



o brasileiro tem 

facilidade  
para assimilar 

novas 
tecnologias  

compra de crédito pré-pago 
9º dígito em SP 

aparelhos com vários chips 



desoneração  
de tablets e 

smartphones vai 
estimular  

ainda mais o 
crescimento 



redução do FISTEL 
vai alavancar os 
investimentos 



o que o Brasil  
precisa fazer  
para que o  

mobile payment  
dê certo? 



QUALQUER usuário poderá utilizar, 
independente do APARELHO 

adesão 

irrestrita 



utilização 

simples  

e de fácil 
entendimento 



SIMPLIFICAÇÃO do processo de 
ABERTURA de CONTA 

baixo  
custo de 

implementação 
e operação 



MARGENS BAIXAS que 
dependem de grande volume de 

transações para se viabilizar 

massificar  
o serviço 



avaliação adequada da CADEIA 
de VALOR do serviço 

relação 

“ganha-ganha” 
entre todos os 
participantes 



QUALIDADE e SEGURANÇA na 
prestação do serviço 

confiabilidade 



 liberdade de escolha do usuário 
 facilidade e simplicidade do uso 
 viabilidade do negócio 

a regulamentação do serviço de 

mobile payment  
deve garantir: 



EDUARDO LEVY 
levy@sinditelebrasil.org.br 


