SETOR TELECOMUNICACOES

RELATORIO TRIMESTRAL

4124

O Relatério Trimestral de 4T24 traz os principais dados financeiros e de

acessos do setor de telecomunicacdes.

Os investimentos somaram R$ 9,7 bilhdes no 4724 e R$ 34,6 bilhdes em
2024. Tais investimentos sdo direcionados principalmente na expansao da rede
de banda larga fixa e de 5G. Além disso, o setor criou 8,4 mil vagas de
empregos diretos no ano.

A receita bruta do setor alcancou R$ 81,9 bilhées no 4724 e R$ 318,8 bilhdes
no ano. Os resultados mostram um crescimento acima da inflacdo,
impulsionado pela banda larga fixa.

A telefonia mével fechou 0 ano com 263 milhdes de acessos. O 5G ja chega a
812 cidades, onde moram 67,8% da populag¢do. A banda larga fixa recuperou
a tracdo de anos anteriores, com um crescimento de 10,1% no numero de
acessos quando comparado com o ano anterior.
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INVESTIMENTOS

O setor de telecomunicacdes investiu R$ 9,7 bilhdes no 4724 e R$ 34,6 bilhbes em

2024.

Os investimentos realizados séo direcionados principalmente na expanséo da rede

de banda larga fixa e de 5G.

Investimentos Trimestrais

RS bilhées
11,8 12,5 12,3
10,5 9,7
4720 4721 4722 4723 4T24

I Investimentos (nominal)

Investimentos (real)

Em 2024, foram investidos R$ 34,6
bilhdes, valor semelhante ao observado
em 2023. Essa estabilizacdo no
montante de investimentos ja era
esperada, uma vez que O ano nao
demandou aportes iniciais vultuosos
como nas fases de implantacdo de
novas tecnologias.

Além disso, foram criadas 8,4 mil vagas
de empregos diretos, em sua maior
parte do segmento de servigos. O
aumento levou o numero para niveis
proximos a 2021, quando foram
registrados os valores mais altos da
série historica.

Ano 2020 2021 2022 2023 2024

Empregos

Diretos (mil) —

531,17 522,0 5188 5273

O 4° trimestre marca o periodo de
maiores patamares de investimento do
ano. No 4T24, foram investidos R$ 9,7
bilhdes.

Os investimentos foram direcionados
principalmente para a expansao da
infraestrutura de banda larga fixa e
do 5G. Resultado disso é o aumento
constante  nos Ultimos anos da
velocidade média da banda larga fixa,
que chegou a 440 Mpbs em 2024.
Ademais, o sinal do 5G foi ativado em
460 novas cidades ao longo do ano,
totalizando 812 cidades no pais.

Investimentos Anuais

RS bilhdes
40,8 4218 42,2
I Sl 34,6
2020 2021 2022 2023 2024

I Investimentos (nominal)

Investimentos (real)
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RECEITA BRUTA

A receita bruta do setor alcancou R$ 81,9 bilhées no 4724 e R$ 318,8 bilhdes em
2024.

A receita trimestral e anual apresentou um crescimento acima da inflagdo,
impulsionado pelo ganho de tracdo da banda larga fixa em 2024.

Receita Bruta Trimestral
A receita bruta do 4T24 alcangou R$ RS bilhGes

81,9 bilhdes. Quando comparado ao
mesmo trimestre do ano passado, o
montante representa um crescimento

de 7,7% em valores reais. 79,6 836 82,8 81,9

76,0

Esse avan¢o ocorreu devido a uma
aceleracao da receita da banda larga
fixa no trimestre: R$ 25,8 bilhées no
4T24 contra R$ 21,6 bilhdes no 4T23,
um crescimento real de 19,6%, reflexo
do aumento da base de clientes.

75,5

4T20 4T21 4722 4723 4T24

I Receita Bruta (nominal)

Receita Bruta Anual Receita Bruta (real)
RS bilhées

Em 2024, a receita bruta anual foi de
317,4 3186  325.2 3102 3188 R$ R$ 318,8 bilhdes em valores reais.
Quando comparado com o0 ano
anterior, houve um crescimento real de
2,8%.

Em 2023, o crescimento acima da
inflacdo havia se dado principalmente
pelo crescimento da receita da
industria e da telefonia movel. Em
2024, além da telefonia moével, o
crescimento é puxado pela receita
da banda larga fixa, que voltou a

. . I . . ganhar tracdo, com um crescimento

2020 2021 2022 2023 2024 real de 6,1%.

mmm telefonia mével banda larga fixa
m indUstria I TV por assinatura Nota: a Abinee fez uma revisdo na série histérica inteira
mmm telefonia fixa Receita Bruta (real) atualizando os produtos do segmento da industria de

telecomunicag¢des, o que resultou em um acréscimo da receita

—+—Receita Bruta (nominal) do setor em anos anteriores.
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TELEFONIA MOVEL

A telefonia movel fechou o 4724 com 263,4 milhées de acessos.
O 5G jd chega a 812 cidades, onde moram 67,8% da populagéo.
37% das antenas em territorio nacional ja possuem tecnologia 5G.

Acessos Telefonia Movel
milhées

A modalidade de cobranca pés-paga 263,4
tem consolidado sua predominancia  226,7

desde o ano de 2020. O ritmo de

crescimento dessa modalidade é maior

do que o decréscimo de pré-pago, o que

4T19 4T20 4T21 4T22 4T23 4T24

resulta em um saldo de crescimento
total que impulsiona a telefonia movel. I H H H
1171

Acessos Telefonia Modvel

milhdes
H Pré-pago Pé6s-pago
Em dezembro de 2023, os acessos 5G
alcancaram pela primeira vez o 3G.
Um ano depois, 0 5G ja possui mais do
que o dobro de acessos do 3G. A nova
33,3 28.8 245 40,0 tecnologia ja chega em 812 cidades
= : 20,5 onde moram 67,8% da populacgao.
27,0 12 =] 173
4T20  4T21  4T22  4T23 4724
—2G =——3G 4G =——5G Ante.nas
mil

O ano de 2024 foi marcado pela
retomada do crescimento no nimero
de antenas em territério nacional. A
expansdo das antenas 5G confirmam os
investimentos realizados na ampliacdo
da infraestrutura da nova tecnologia.
Dentre as 102,9 mil antenas do Brasil, AL
37% ja fornecem sinal 5G.

4T20 4721 4722 4723 4T24

Observagdo: uma Unica antena é capaz de fornecer sinal de multiplas tecnologias. -4-
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BANDA LARGA
A banda larga, fixa e movel, alcancou 295,7 milhdes de acessos.

Em 2024, a banda larga fixa recuperou a tracdo de anos anteriores, impulsionada

pela fibra optica.
Banda Larga Total
milhées
: i 295,7
Em 2023, a banda larga mdvel e fixa 2687 2715 2828

apresentaram ritmo de crescimento 243,4
semelhante, préximo aos 4,0% no ano.
Ja em 2024, a moével cresceu 3,4%
enquanto a fixa cresceu 10,1% no
ano, o que se refletiu também no
crescimento de receita do setor.

52,0

235,5
47,2

207,0
36,3

4T20 47121 4722 4723 4T24

B Banda larga fixa M Banda larga movel Banda larga Total

Meio de Acesso Banda Larga Fixa

milhdes
0,4
H
o2

4720 4T21 4722 4723 4724

Os acessos de fibra optica
cresceram 13,5% quando comparados
com o mesmo periodo de 2023. Esse
crescimento foi impulsionado pelo
crescimento de 15,7% dos acessos de
fibra na regido Nordeste.

H Cabo Coaxial Cabos Metélicos W Fibra Optica
= Radio m Satélite Velocidade Média Acessos
Banda Larga Fixa
(Mbps)
Em 2024, a velocidade média dos 440
acessos fixos chegou a 440 Mpbs,
retomando um avanco forte quando 302 333
comparado com uma evolu¢cdo mais
fraca em 2023. Uma conexdao com a 184
velocidade acima de 100Mps ja é 89

suficiente para transmitir videos HD em
varios dispositivos, fazer downloads de

arquivos pesados e jogar jogos online 4720 4T21 4722 4723 4T24
com multiplos jogadores.
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ANEXOS

Resultados trimestrais

Indicador Unidade 4723 4724
Receita Bruta (nominal) RS bilhées 62,4 72,1 75,5 72,5 81,9
industria RS bilhdes 9,8 16,3 16,7 13,3 14,5
telefonia fixa RS bilhdes 4,8 4,6 3,2 3,3 3,4
banda larga fixa RS bilhées 14,9 18,5 22,1 20,6 25,8
telefonia mével RS bilhées 27,1 27,2 28,4 30,8 33,9
TV por assinatura RS bilhées 5,8 5,5 5,0 4,6 4,3
Receita Bruta (real) RS bilhées 79,6 83,6 82,8 76,0 81,9
industria RS bilhdes 12,5 18,9 18,4 13,9 14,5
telefonia fixa RS bilhées 6,2 5,3 3,5 3,4 3,4
banda larga fixa RS bilhdes 19,0 21,5 24,3 21,6 25,8
telefonia moével RS bilhées 34,6 31,6 31,2 32,3 33,9
TV por assinatura RS bilhées 7,4 6,4 5,5 4,8 4,3
Investimentos
Investimentos (nominal) RS bilhdes 9,3 10,7 11,2 10,0 9,7
Investimentos (real) RS bilhdes 11,8 12,5 12,3 10,5 9,7
Acessos totais (1) milhées 315,7 3383 3369 3394 345,7
Telefonia fixa milh&es 30,5 28,7 27,1 25,4 22,2
Telefonia movel milhées 234,1 254,7 252,0 256,3 263,4
% de pré-pago % 492% 46,8% 44,4% 41,9% 38,8%
TV por assinatura milhées 14,8 13,4 12,5 10,5 8,1
Banda larga Total milh&es 243,4 268,7 271,5 282,8 295,7
Banda larga fixa milhdes 36,3 41,4 45,3 47,2 52,0
% de Cabo Coaxial % 26,4% 22,1% 19,6% 18,4% 16,4%

% de Cabos Metalicos

% de Fibra Optica

N

19,5% 10,2% 5,6% 3,2% 1,8%
46,8% 62,7% 70,0% 73,9% 76,8%

X

% de Radio % 5,9% 4,2% 4,1% 3,6% 3,9%

% de Satélite % 0,9% 0,8% 0,7% 0,9% 1,1%
Banda larga movel milhdes 207,0 227,2 226,2 235,5 243,7

% de banda larga mével % 85,1% 84,6% 83,3% 83,3% 82,4%

% de 3G % 16,1% 12,7% 10,8% 8,8% 7,1%

% de 4G % 83,9% 86,8% 86,6% 82,5% 76,5%

% de 5G % 0,0% 0,5% 2,5% 8,7% 16,4%
Antenas mil 103,3 95,9 87,6 91,1 102,9
Empregos diretos mil 520,8 531,1 522,0 518,8 527,3
Call center das Teles mil 158,2 165,3 153,2 148,8 149,1
Industria mil 16,4 18,9 19,5 17,4 16,8
Implantagao mil 77,8 80,2 75,8 74,6 76,1
Servigos mil 268,5 266,7 273,4 2781 2853

(1) Inclui acessos de telefonia fixa, telefonia mével, banda larga fixa e TV por assinatura.
Fonte: Anatel e relatério de divulgacdo de resultados das operadoras. -6-
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ANEXOS

Resultados anuais

Indicador Unidade 2020 2021 2022 2023 2024
Receita Bruta (nominal) RS bilhdes 241,7 2639 2934 292,1 313,3
industria RS bilnées 39,2 48,3 65,6 53,2 58,1
telefonia fixa RS bilhées 19,8 17,2 15,1 13,6 13,2
banda larga fixa RS bilhées 57,0 70,9 81,7 85,8 95,0
telefonia moével RS bilhées 101,9 105,0 110,0 119,0 129,3
TV por assinatura RS bilhées 24,0 22,4 21,0 20,5 17,7
Receita Bruta (real) RS bilhdes 317,4 318,6 325,2 310,2 318,8
industria RS bilnées 51,4 58,1 72,7 56,5 59,2
telefonia fixa RS bilhées 26,0 20,8 16,7 14,5 13,4
banda larga fixa RS bilhées 74,8 85,7 90,6 91,1 96,7
telefonia movel RS bilhées 133,7 126,8 121,9 126,4 131,5
TV por assinatura RS bilhées 31,5 27,2 23,3 21,8 18,0
Investimentos (nominal) RS bilhdes 31,1 35,5 38,1 34,5 34,0
Investimentos (real) RS bilhées 40,8 42,8 42,2 36,6 34,6
Acessos totais (1) milhées 315,7 338,3 336,9 3394 345,7
Telefonia fixa milhées 30,5 28,7 27,1 25,4 22,2
Telefonia movel milhées 234,1 254,7 252,0 256,3 263,4
% de pré-pago % 49,2% 46,8% 44,4% 41,9% 38,8%
TV por assinatura milhées 14,8 13,4 12,5 10,5 8,1
Banda larga Total milhées 243,4 268,7 271,5 282,8 295,7
Banda larga fixa milhées 36,3 41,4 45,3 47,2 52,0
% de Cabo Coaxial % 26,4% 22,1% 19,6% 18,4% 16,4%
% de Cabos Metalicos % 19,5% 10,2% 5,6% 3,2% 1,8%
% de Fibra Optica % 46,8% 62,7% 70,0% 73,9% 76,8%
% de Radio % 5,9% 4,2% 4,1% 3,6% 3,9%
% de Satélite % 0,9% 0,8% 0,7% 0,9% 1,1%
Banda larga mével milhées 207,0 227,2 226,2 235,5 243,7
% de banda larga movel % 85,1% 84,6% 83,3% 83,3% 82,4%
% de 3G % 16,1% 12,7% 10,8% 8,8% 7,1%
% de 4G % 83,9% 86,8% 86,6% 82,5% 76,5%
% de 5G % 0,0% 0,5% 2,5% 8,7% 16,4%
Antenas mil 103,3 95,9 87,6 91,1 102,9
Empregos diretos mil 520,8 531,1 522,0 518,8 527,3
Call center das Teles mil 158,2 165,3 153,2 148,8 149,1
Industria mil 16,4 18,9 19,5 17,4 16,8
Implantagao mil 77,8 80,2 75,8 74,6 76,1
Servigos mil 268,5 266,7 273,4 278,1 285,3

(1) Inclui acessos de telefonia fixa, telefonia mével, banda larga fixa e TV por assinatura.
Fonte: Anatel e relatério de divulgacdo de resultados das operadoras.
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