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A Conexis Brasil Digital reune as principais empresas de telecomunicacdes do pais,
operadoras responsaveis pela infraestrutura que sustenta a economia digital, impulsiona
a inovacao, promove a sustentabilidade e conecta milhdes de brasileiros.

Em um contexto de acelerada transformacao digital, a Conexis atua como a principal voz

do setor, promovendo o dialogo com a sociedade e os poderes publicos para fortalecer
politicas que ampliem a conectividade e contribuam para digitalizacao do pais.
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Estratégias para um
Brasil Digital

Carta aos Presidenciaveis
Senhores Candidatos,

A conectividade € a base da nova econo-
mia, impulsionando transformacodes eco-
ndmicas e sociais. De governo digital a
telemedicina e ao teletrabalho, da educa-
cao a distancia ao agronegdcio conecta-
do e as cidades inteligentes, da IndUstria
4.0 ao comércio eletrobnico, a conectivida-
de transforma a sociedade e a economia.
Estamos definitivamente na era da Inteli-
géncia Artificial, dentre tantas outras pro-
fundas transformacdes tecnoldgicas, e as
telecomunicacdes permeiam todos o0s
aspectos da sociedade, permitindo o fun-
cionamento da economia digital.

Para apoiar o Brasil a se posicionar en-
tre os lideres dessa nova era digital e de
inovacao, o setor de telecomunicacdes,
representado institucionalmente pela
Conexis Brasil Digital e por suas associa-
das, apresenta um conjunto de propostas
destinadas a impulsionar a conectivida-

de, elevar a produtividade, promover a

inclusao digital e fommentar o desenvolvi-
mento sustentavel do Pais no proximo ci-
clo de governo. Trata-se de uma agenda
que permitira ao Brasil transformar sua
ampla conectividade em uma efetiva pla-
taforma de inovacao, produtividade e de-
senvolvimento digital.

Desde o inicio da era industrial, a inova-
¢cao tecnologica consolidou-se como um
dos principais vetores do desenvolvimen-
to econdmico e social. Com 0 avango das
tecnologias da informacao e da comu-
nicagao, a conectividade tornou-se um
elemento transversal a todos os setores
da economia e da vida cotidiana. Nesse
contexto, as telecomunicacdes deixaram
de ser apenas um servico para se conso-
lidarem como infraestrutura estratégica
essencial, indispensavel ao funcionamen-
to da sociedade contemporanea.

No Brasil, essa transformacao foi susten-
tada por um esforco continuo de investi-
mentos privados. Ao longo de mais de 27
anos, o setor de telecomunicagdes inves-
tiu R$ 1,37 trilhdo na construcdo e moder-
nizagao de redes, consolidando uma in-
fraestrutura digital robusta, resiliente e de
alcance nacional. Esse esforco posicionou




o Pais entre os maiores mercados globais
de telecomunicacdes, com mais de 350
milhdes de acessos ativos aos servicos,
participacao de 2,7% no PIB e geracao de
1,7 milhao de empregos diretos.

Em 2026, o Brasil encontra-se em um mo-
mento decisivo de sua trajetoria de trans-
formacdo digital. O 4G estd presente em
100% dos municipios brasileiros e pratica-
mente todos eles contam também com
infraestrutura de fibra optica. A expansao
do 5GC — ja presente em cerca de 1.500
mMunicipios — inaugura uma nova etapa
de desenvolvimento, marcada pela con-
vergéncia entre conectividade, compu-
tacao em nuvem, inteligéncia artificial e
analise de dados.

Hoje, temos um Brasil conectado, capaz
de ampliar o acesso a cidadania, aos ser-
ViCos e as oportunidades de negocios. Os
brasileiros permanecem, em meédia, nove
horas por dia conectados;, 78% realizam
compras pelo celular e 54% ja utilizam fer-
ramentas de inteligéncia artificial genera-
tiva. Sao realizadas cerca de 3 milhdes de
teleconsultas por ano, com 70% dos casos
resolvidos no ambiente digital. Mais de 4

milhdes de pequenos empreendedores

iniciaram seus negocios no Ultimo ano,
apoiados por plataformas e modelos de
negocio que sO existem gragas a conec-
tividade.

Mas €& preciso avangar para um Brasil Di-
gital. O progresso tecnoldégico tem po-
tencial para movimentar centenas de bi-
InGes de reais anualmente na economia
brasileira, desde que acompanhado por
politicas publicas adequadas e por um
ambiente regulatoério favoravel ao investi-
mento e a inovacao. O Pais pode agregar
até R$ 1,3 trilhdo a sua economia com o
avanco da digitalizagao.

As conqguistas dos Ultimos anos sao ine-
gaveis, mas ainda existem desafios re-
levantes a serem superados para que a
conectividade alcance todo o seu poten-
cial de transformacao econdmica e social.
Entre eles, destacam-se a reducgao das
barreiras de acesso a conectividade; o for-
talecimento do letramento digital, permi-
tindo que toda a populagao faca uso sig-
nificativo das tecnologias; a ampliacao da
digitalizacao dos setores produtivos e dos
servicos publicos; a reducao das assime-
trias regulatorias e competitivas entre os
agentes do setor e as grandes plataformas




digitais globais; e a modernizacao do am-
biente regulatorio e fiscal, especialmente
por meio da reducao da carga tributaria
incidente sobre produtos e servicos. E
fundamental reconhecer que os investi-
mentos realizados pelo setor constituem
a base sobre a qual se apoiam as transfor-
macoes econdmicas e sociais do Pais. Em
um cenario marcado por restricoes fiscais
e pela busca crescente por eficiéncia na
gestao publica, a criagcao de condicdes fa-
voraveis ao investimento privado torna-se
ainda mais estratégica para garantir a ex-
pansao da infraestrutura digital e acelerar
a inovagao.

Diante desse cenario, a Conexis Brasil Di-
gital propde uma agenda estruturada em
incentivo ao investimento — com foco em
estabilidade regulatoria, seguranca juridi-
ca e sustentabilidade econdmica —; pro-
mocao de um ecossistema digital com-
petitivo e equilibrado, com regras justas
e reducao de assimetrias entre agentes;
e acgdes para aumentar a produtividade e
inovagao.

Nesse sentido, o setor de telecomunica-
cdes coloca-se a disposicao para contri-
buir com a constru¢ao de uma agenda
nacional capaz de conduzir o pais de um
Brasil Conectado a um Brasil Digital. Te-
MOos a convicgao de que, ao colocar a tec-
nologia € a inovacao a servico do desen-
volvimento e da melhoria da qualidade
de vida de toda a populagao brasileira, o
Brasil estara mais preparado para enfren-
tar os desafios do presente e do futuro e
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para construir uma sociedade mais inclu-
siva, produtiva, competitiva e sustentavel.

Respeitosamente,

Alberto Griselli,

o o Con

N
re

Marc

Dres/



1. Contexto Macroecondomico do
Setor de Telecomunicacoes

A economia digital brasileira é significativamente maior do que indicam as estatisticas
tradicionais. Telecomunicac¢des e TIC formam um ecossistema integrado que conecta
infraestrutura de rede, equipamentos, servicos digitais, conectividade e conteudo. Essa
cadeia de valor sustenta a transformacao digital da economia brasileira e demonstra que
0s impactos do setor vao muito além das operadoras e empresas de tecnologia tradicio-
nalmente identificadas.

Os numeros evidenciam a relevancia estratégica do setor para o desenvolvimento na-
cional. O ecossistema de telecomunicacdes e TICs gera aproximadamente 2,7 milhdes
de ocupacdes diretas, reune mais de um milhao de empresas, movimenta uma massa
salarial superior a R$ 174 bilhdes por ano e contribui com mais de R$ 20 bilhées anuais
em arrecadacao de ICMS. Trata-se de um dos mais relevantes vetores de desenvolvimento

econdmico e social do pais, contribuindo simultaneamente para competitividade, inova-

cao e bem-estar social.
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A Economia de TIC e Telecom

Setores

Supera a média
nacional em 55%

de postos de trabalho ° $ - valor do saldrio médio

Rais 2024; PNADc, 2025 Rais 2024; PNADc, 2025

Ministério da Economia (ME), 2025 SEFAZ estaduais e ME, 2024 e 2025

Menor inflagdo

acumulada de todos
em exportacées W 0s grupos do orcamento
de bens

ComexStat, 2025 IBGE, 2026

arrecadados em
L de empresas ICMS ao ano

(29p.p. baixo do IPCA

C Grdfico 1—- Raio-X dos setores de TIC e Telecom no Brasil | Fonte: ECOA Consultoria Econémica, 2026. )
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Mais importante do que sua dimensao
econdmica direta, entretanto, € seu efeito
multiplicador sobre a produtividade dos
demais setores. Evidéncias empiricas
apresentadas pela Ecoa indicam que dobrar
O NnUmero de conexdes de Internet das Coisas
(loT) esta associado a um crescimento de
aproximadamente 45% da produtividade
econdbmica. Isso sugere que a infraestrutura
digital nao deve ser compreendida como um
fimm em si mesmo, mas como instrumento de
transformacao da economia real.

A forca de trabalho da economia digital
combina diversidade, qualificagao e elevado
potencial de geracao de renda. Alem dos
empregos formais diretamente associados
ao setor, a conectividade impulsiona novas
formas de trabalho, empreendedorismo e
prestacao de servicos digitais, ampliando
oportunidades econdémicas para milhdes de
brasileiros. Nesse sentido, 35% dos usuarios
de Internet ja a utilizaram para trabalhar, 2,2
milhdes de pessoas trabalham por meio de
aplicativos e 57% dos trabalhadores de apps
dependem exclusivamente deles para renda.

Atransformacaodigitaldaeconomiabrasileira
depende diretamente da infraestrutura
e dos servicos providos pelos setores de
Telecom e TIC. Do empreendedorismo ao
sistema financeiro, passando pela industria,
comeércio eletrénico e inovagao tecnologica,
a conectividade  tornou-se  condicao
indispensavel para ganhos de eficiéncia,
produtividade e inclusao social como
mostram os dados a seguir:




Raio-X das Atividades Economicas
de TIC e Telecom - Brasil

Setores de TIC e Telecom constituem a espinha dorsal do
empreendedorismo e comércio modernos

3 em cada 4 pequenos empreendedores utilizam
computador no negécio

Quase metade (47%) utiliza software ou aplicativos de gestdo

Sebrae, 2025

\

~

89,1% das empresas industriais utilizam tecnologias
digitais avancadas como forma de aumento de
eficiéncia em processos*

Parcela de empresas industriais utilizando Inteligéncia

Artificial subiu 25 p.p. entre 2022 e 2024

O e-commerce movimenta R$ 235 bilhdes por ano,
0 equivalente a quase 10% do varejo total

/

Crescimento de 1.200% em 5 anos

63% das vendas online sdo interestaduais

Abcomm, 2025 /MDIC, 2024

*A pesquisa define como tecnologias digitais avangadas: Andlise de Big Data, Computacdo em nuvem, Inteligéncia Artificial,
Internet das coisas, Manufatura aditiva ou Robdtica. Fonte: PINTEC Semestral.

Viabilizagdo de dinamismo financeiro e novas transacoes

11% dos profissionais
dos bancos sdo da

areade Tl
FEBRABAN, 2025

O setor bancario é o que mais
gasta em TI, alcangando 21%
do faturamento médio
FGV, 2025

Sem TIC e Telecom nao haveria

Cartoes de débito e crédito . Em 2024, o Pix superou o dinheiro

Transferéncias eletrénicas como meio de pagamento mais

(TED, DOC e Pix) utilizado;

Mobile Banking - Em 2025, ja correspondia a mais da

Registro e liquidag¢do metade de todas as transagdes

eletrénicos de boletos e registradas, tendo processado

truncagem de cheques R$ 8,4 trilhées somente no 2T de 2025
Fonte: BCB

( Grdfico 2 - Raio-X dos Setores de TI/C e Telecom no Brasii | Fonte: ECOA Consultoria Econémica, 2026 )
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Investimentos como vetor do avang¢o da conectividade

O Brasil registrou avancos significativos na expansao da infraestrutura de conectividade
Nnos ultimos anos, refletindo os investimentos continuos do setor na expansao das redes.
Apesar de ainda persistirem diferencas regionais, dados mostram evolucao da cobertu-
ra entre 2022 e 2025 nas regides Norte, Nordeste e Centro-Oeste, cenario que reforca a
importancia da conectividade madvel como instrumento de inclusao digital e desenvolvi-
mento regional.

Infraestrutura

Cobertura por 4G por municipio, 2025
_

Percentual da populagao municipal
coberta com 4G ou 5G.

Fonte: Anatel / Elaboragéo: ECOA Consultoria Econémica

4 )

% de
Moradores
Cobertos

100%
75%
50%

DF, SP, RJ,
99,8% 99,2% 99,1%

DF, SP e RJ se destacam com mais de 99%

259 \ de moradores cobertos por 4G e 5G J
Os estados com maior gap
mantém mais de 78% da
cobertura, sendo eles AC, Pl e RR AC, -, RR,
’
78% 78,5% 80%

Evolucdo da cobertura 4G por regiao, 2022 - 2025
Em porcentagem da populagdo coberta. Fonte: Anatel. Elaboragdo: Ecoa Consultoria Econémica. Nota: evolugcdo da

cobertura tende a ser maior, uma vez que entre 2022 e 2025 a Anatel mudou a metodologia de estimativa da area coberta

91,4% 92,2% 94,1% 97:5% 89,0% 93,6% 93,1% 94,4% 97:5%

I I I 82’2%I I I I
2022

2025
m Norte m Nordeste m Centro-oeste Brasil mSul m Sudeste

0,
79,7% 3"0%

( Grafico 3 = RaiosX dos setores de TIC e Telecom no Brasil | Fonte: ECOA Consultoria Econémica, 2026, )
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Os dados evidenciam que os investimentos em conectividade produzem efeitos multipli-
cadores sobre toda a economia, impulsionando produtividade, inovacao e crescimento. A
expansao das tecnologias digitais, especialmente da Internet das Coisas (loT), demonstra
forte correlacao com ganhos econédmicos em diferentes setores, reforcando que as tele-
comunicacdes deixaram de ser apenas um setor de infraestrutura para se consolidarem
como plataforma essencial para a transformacao digital da industria, do agronegocio, dos
servicos e da administragao publica.

Brasil se destaca pela competitividade em Telecom

Preco de cestas de alto e baixo consumo de telefonia mével, 2025

Em % de PIB per capita. Fonte: ITU. Elaborac¢do: Ecoa Consultoria Econémica. Nota: A cesta de baixo
consumo é baseada em um uso mensal de minimo de 500 MB de dados, 70 minutos de voz e 20 SMSs e a
cesta de alto consumo corresponde a um uso de mensal de, no minimo, 2GB, 140 minutos de voz e 70 SMSs.

0,65% / \
Brasil /6

I ossx Baixo consumo Precos em relacgdo ao PIB per
At renda o O%7% L Al capita estdo em linha com os
B oem praticados nos paises
1,38% desenvolvidos

Renda média aita . .
Receita por usuario movel (ARPU) do

R -2'57% Brasil, um indicador de pressao
4,10% .. . - .
competitiva, esta abaixo de paises
Bai o desenvolvidos e de pares
latino=americanos (Statista, 2024)

1,30% \ }

1,54%

Mundo

Evolucao dos precos de TIC e Telecom em comparagdo com outras cestas do
IPCA, 2020 a 2025

Em indice (jan/2020 = 100). Fonte: IBGE. Elaborac&o: Ecoa Consultoria. Nota: A cesta de TIC e Telecom foi
construida a partir de subitens selecionados do IPCAW. As demais sérias seguem a classificagao do IBGE.

Precosde TIC e —— Alimentagao e bebidas

Telecom cresceram

29 p.p. a menos que —— Artigos de residéncia
o IPCA desde 2020. .
139 Despesas pessoais

Menor inflagdo de
todos os grupos de —— Educacao
orgamento

—— Habitagao

——|PCA

= T = -410 —— Saude e cuidados pessoais
—— Transportes
—— Vestuario

jan-20  out-20 jul-21  abr-22 jan-23 out-23 jul-24 abr-25 jan-26 — — NC&Telecom

( Grdfico 4 = RaiosX dos setores de TIC e Telecom no Brasif | Fonte: ECOA Consuitoria Econémica, 2026, )
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O desafio para os proximos quatro anos consiste justamente em transformar esse poten-
cial em estratégia nacional de desenvolvimento.

Mais do que uma agenda setorial, trata-se de uma agenda nacional. As redes de teleco-
municacdes representam hoje a infraestrutura sobre a qual se apoiam a inteligéncia arti-
ficial, a computagcao em nuvem, os data centers, a indUstria 4.0, o agronegdcio digital, as
cidades inteligentes, a educacao conectada e 0s servicos publicos digitais.

Ao longo de quase trés décadas, foram realizados investimentos acumulados superiores a
R$ 1,5 trilhdo oriundos da iniciativa privada, viabilizando a construcdo de uma rede robus-
ta, capilarizada e tecnologicamente avancada, capaz de sustentar a crescente demanda
por conectividade em todo o territério nacional.

Investimentos Setor de Telecomunicagdes acumulados
R$ bilhdes, atualizado pelo IPCA

1.800
mm Investimentos
e mmm \/alor pago em outogas
1.400 Investimento + Outorgas
1.200
1.046 _
1.000 =T
793 &
800
593 _ 129
600 '
434 e 110
400 i
3 /1108 664
|~
200 10 226 —
48 .
' 62
1998 2001 2004 2007 2010 2013 2016 2019 2022 2025
Grdfico 5 m Investimentos totais do Setor de Telecomunicacées no Brasil em R$ bithées |
Fonte: Balango das empresas prestadoras de servigos de tefecomunicagées, Anatel e Teleco

Esse esforco continuo posicionou o Brasil entre os maiores mercados globais de teleco-
municacgdes, figurando entre os lideres mundiais em nUmero de acessos e consumo de
dados. O pais contabiliza mais de 350 milhdes de acessos aos servicos de telecomuni-
cacgdes — incluindo telefonia movel, banda larga fixa, telefonia fixa e TV por assinatura —
refletindo a dimensao continental do mercado e a centralidade desses servi¢cos na vida
cotidiana da populagao.
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Acessos dos Servigos de Telecomunicagoes
em milhdes

400 m Telefonia fixa

m Telefoniamovel 338 337 339 346 352
350 323 315 599 316

368
341 355 346
314 331
m Banda larga fixa
L m TV por assinatura 269
) 235
250 Acessos totais 208
200 173
149
132
150 0 12
100 70 78
43 58
. i =
2004

1998 2001 2007 2010 2013 2016 2019 2022 2025

( Grdfico 6 m Acessos dos servicos de telecomunicagées no Brasil em milhdes [ Fonte: Anatel )

Para os cidadaos, o acesso a conectividade representa a porta de entrada para um conjun-
to amplo de oportunidades: educacao a distancia, telemedicina, trabalho remoto, acesso
a informacao, servicos publicos digitais, inclusao financeira, empreendedorismo e partici-
pacao social. Para os setores produtivos, a conectividade viabiliza a adocao de tecnologias
avancadas, novos modelos de negdcio e a integracao a cadeias globais de valor, contri-

buindo para ganhos expressivos de eficiéncia e competitividade.

Entretanto, prestar servicos a uma base superior a 350 milhdes de acessos em um pais
de dimensdes continentais — marcado por profundas desigualdades regionais, socioeco-
ndmicas e geograficas — constitui um desafio significativo. Embora todos os municipios
brasileiros ja contem com cobertura de banda larga fixa e mdével, ainda persistem diferen-
cas relevantes na qualidade, velocidade e acessibilidade dos servicos, especialmente em
areas rurais e remotas.

Municipios com Cobertura dos Servicos de Telefonia Mével 3G, 4G e 5G

6.000 5524 5.534 5540 5546 5.541 5.544 5.544
5.385
5.131 o
4.985
5.484 5.565 5.570 5.570 5.570

5.000 4.420 5.275

4.000
3.000

2.000 1.421

1.28

1.000 469 1.526
80 147 76 322

812

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

——Municipios 3G Municipios 4G —a—Municipios 5G

( Grdfico 7 = Municipios com cobertura dos servicos de telefonia moével 3G, 4G e 5G (Anatel) )
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A superacao dessas desigualdades exige politicas publicas direcionadas e eficazes, capa-
zes de complementar o investimento privado e garantir ampliagao da inclusao digital da
populacao. A experiéncia recente demonstra que lacunas em politicas de universalizacao
— incluindo a subutilizacao historica de instrumentos como o Fundo de Universalizacao
dos Servicos de Telecomunicagdes (FUST) ate 2023 — limitaram o acesso de parcelas da
populacao durante momentos criticos, como a pandemia.

Paralelamente a expansao da cobertura, observa-se evolug¢ao significativa na qualidade
e velocidade dos servicos. Ao longo da uUltima década, houve transformacao substancial
no perfil da banda larga fixa, com um aumento de quase 33 vezes da velocidade média
nos Ultimos nove anos. Esse avanco reflete os investimentos continuos em redes de fibra
optica e modernizacao tecnoldgica realizados pelo setor em todo o pais.

Velocidade Média Acessos em Banda Larga Fixa
em Mbps

600

491,5
500

. 430,5
400 329V 360,0
300 270,8
- 187,1
100 53,9 ey
14,9 19,4 31,3 -
0 — — | ] -

jan/17  jan/18 jan/19 jan/20 jan/21 jan/22 jan/23 jan/24 jan/25 jan/26

( Grdfico 8 m Velocidade Média em Mbps da Banda Larga Fixa (Anatel) )

No campo da relacao com o consumidor, o setor apresentou evolucao relevante. Apesar
do uso intensivo e continuo dos servicos — que naturalmente reduz a tolerancia a falhas
— houve queda expressiva no volume de reclamacdes registradas junto a Anatel ao lon-
go dos ultimos anos, com reducodes superiores a 65% desde meados da década passada.
Essa tendéncia é observada em diferentes segmentos dos servicos de telecomunicacoes,
e evidencia o esforco das empresas em aprimorar a experiéncia do usuario, investir em

atendimento e elevar padrdes de qualidade.
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2.500

2.000

1.500

1.000

500

Reclamacdes na Anatel do Setor de Telecomunicag¢des por ano

x1.000
2.240
1.734
1.316 1.355
1.267
——
2021 2022 2023 2024 2025

Grdfico 9 m Evolugcdo de Reclamacgées do Setor de Telecomunicagdes por Ano (x1000) |
Fonte: Panorama de Reclamagées 2025 da Anatel

Nao obstante esses avancos, o setor enfrenta um desafio estrutural de sustentabilidade

econdmica. A necessidade de investimentos elevados e continuos contrasta com a pres-

sao sobre receitas, decorrente da intensa competicao e da reducao de precos ao consumi-

dor. Indicadores mostram gquedas expressivas No preco por gigabyte consumido na tele-

fonia movel e na banda larga, refletindo ganhos de eficiéncia e competicao, mas também

comprimindo margens.

12,00

10,00

8,00

6,00

4,00

2,00

0,00

9,80

1120

Proxy Preco do GigaByte no Servico de Telefonia Mével
em R$

3120 121 3121 1122 3122 1123 3123 1124 3124 1125

Grdfico 10 = Preco do Gigabyte do Servico de Telefonia Movel (SMP) | Fonte: Panorama
EconémicosFinanceiro de Telecomunicagdes (3T25) da Anatef
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Proxy Preco do GigaByte no Servico de Banda Larga
em R$
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Grdfico 11= Prego do Gigabyte do Servico de Banda Larga Fixa (SCM) | Fonte: Panorama
EconémicosFinanceiro de Telecomunicag¢des (3T25) da Anate/

Adicionalmente, observa-se crescente assimetria concorrencial em relacdao as platafor-
mas digitais (OTTs), que operam com menor carga regulatéria e tributaria, ao mesmo
tempo em que capturam parcela significativa do valor gerado no ecossistema digital ao
oferecerem servicos comparaveis em um regime de fortes assimetrias. Essas plataformas
dependem integralmente da infraestrutura construida pelas operadoras, sem, contudo,
contribuir proporcionalmente para seu desenvolvimento. Os 8 maiores geradores de tra-
fego respondem por quase 70% do trafego global de dados, intensificando a demanda
sobre redes cuja expansao continua sendo majoritariamente financiada pelas prestado-
ras de telecomunicacdes.

Esse desequilibrio na cadeia de valor torna-se ainda mais relevante diante das perspecti-

vas de crescimento associadas ao 5G e as futuras geracdes tecnoldgicas.




2. Brasil Conectado viabiliza o tripé do
desenvolvimento: Cidadania, Servicos

e Negocios

A conectividade consolidou-se, ao longo
dos Ultimos anos, como um dos princi-
pais vetores estruturantes do desenvolvi-
mento nacional. Mais do que um servico
de utilidade publica, trata-se hoje de uma
infraestrutura essencial, capaz de inte-
grar cidadaos, sustentar servicos criticos
e dinamizar a atividade econdmica em
escala. O Brasil apresenta, hoje, um dos
ecossistemas digitais mais dinamicos do
mundo emergente, resultado de inves-
timentos continuos em redes de teleco-
municacoes e da rapida adocao de tecno-

logias pela populacao.

Esse processo permitiu a construcao de
um modelo no qual a conectividade sus-
tenta, de forma integrada, o tripé do de-
senvolvimento contemporaneo: cidada-

Nia, servicos e Nnegocios.

Em tema de cidadania, o Brasil saiu da
exclusao para a protagonizacao digital. A
expansao da conectividade transformou
profundamente a relacao do cidadao
brasileiro com o ambiente digital. O Pais
figura entre os lideres globais em enga-
jamento online, com cerca de nove ho-
ras diarias de uso da internet!, significati-

vamente acima da média mundial. Esse
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padrao de uso reflete ndo apenas acesso,
mas também intensidade e sofisticacao

Nna interacao digital.

A populacao brasileira destaca-se, ainda,
como uma das mais abertas a adocao
de novas tecnologias. Aproximadamente
78%? dos consumidores preferem realizar
compras por meio de dispositivos moveis,
posicionando o Brasil entre os maiores
mercados globais de comércio digital via
celular. Paralelamente, cerca de 54%? dos
usuarios ja utilizam ferramentas de inte-
ligéncia artificial generativa, evidencian-
do a rapida incorporacao de tecnologias

emergentes no cotidiano.

No campo financeiro, mais de 80% da po-
pulacao (mais de 170 milhdes de pessoas)
utiliza o sistema PIX de forma recorrente?,
consolidando um dos maiores casos de
sucesso global em pagamentos digitais
instantaneos. Esses indicadores demons-
tram que a conectividade nao apenas
ampliou o acesso, Mmas reposicionou o
cidaddo brasileiro como protagonista no

ambiente digital global.

Com relacao aos servicos, a conectivida-

de passou a constituir a base da presta-



¢ao de servigcos publicos, isto €, passou a
sustentar os servicos essenciais do pais. A
digitalizacao dos servicos publicos repre-
senta um dos impactos mais relevantes
da expansao das redes de telecomunica-
coes.

A conectividade passou a ser condi¢cao
indispensavel para a eficiéncia e a univer-
salizagcao de politicas publicas, com efei-
tos diretos sobre educacao, saude, segu-
ranca e infraestrutura.

Na educacao, mais de 95% das escolas
brasileiras encontram-se conectadas>,
com crescente incorporagao de conteu-
dos relacionados a inteligéncia artificial
e ao uso de tecnologias digitais no pro-
cesso pedagogico®. Esse avanco cria con-
dicdes para a modernizagao do ensino e

para o desenvolvimento de competéncias
alinhadas as demandas da economia di-
gital.

Na saude, a telemedicina ja se consolidou
como ferramenta estratégica, com cerca
de 3 milhdes de teleconsultas realizadas
anualmente’, das quais mais de 70% sao
resolvidas no ambiente digital. Esse mo-
delo tem contribuido para a reducao de
filas, ampliacao do acesso e aceleracao de
diagnosticos em ate 40%, especialmente
em regides remotas.

No agronegodcio, aproximadamente um
terco das propriedades rurais ja dispde de
conectividade, permitindo a adocao de
tecnologias de precisao e analise de da-
dos, com ganhos de produtividade que
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podem alcancar 67% em determinados
contextos. No campo da infraestrutura lo-
gistica, mais de 50% da malha rodoviaria
nacional apresenta cobertura 4G8&, contri-
buindo para maior segurancga e eficiéncia
operacional.

Esses avancgos evidenciam que a conecti-
vidade deixou de ser um facilitador para
se tornar pilar estruturante da prestagcao
de servicos essenciais no Pais.

No campo dos negocios, a conectividade
desponta como motor da economia digi-
tal. No ambito econdmico, a conectivida-
de consolidou-se como a espinha dorsal
do empreendedorismo e da atividade
comercial. O setor de comércio, responsa-
vel por mais de 2,7 milhdes de empregos
diretos, encontra-se profundamente inte-
grado ao ambiente digital, com crescente
dependéncia de plataformas online para
vendas, marketing e relacionamento com
clientes.

Em 2025, o Brasil registrou a abertura de
cerca de 4,6 milhdes de pequenos nego-
cios®, muitos dos quais estruturam suas
operacdes com base em ferramentas di-
gitais, como aplicativos de mensageria,
redes sociais e plataformas de comércio
eletronico. O Pais consolidou-se, ainda,
como o maior mercado de delivery da
América Latina®®, refletindo a convergén-
cia entre conectividade, logistica e consu-
mo digital.

Adicionalmente, cerca de 8 em cada 10

Do Brasil Conectado Ao Brasil Digital

consumidores’ utilizam o celular como
principal instrumento de decisao de com-
pra, evidenciando a centralidade dos dis-
positivos moveis na dinamica econdmica
contemporanea.

A democratizacao
da conectividade
€ base para o
desenvolvimento.

Os resultados observados sao fruto de
um processo consistente de expansao
da infraestrutura de telecomunicacoes.
Em menos de quatro anos, o 5G alcan-
cou aproximadamente 70% da popula-
cao brasileira®?, posicionando o Pais entre
0s mercados mais dinamicos na adog¢ao
dessa tecnologia e com uma das redes

mais rapidas do mundo.

Atualmente, praticamente 100% dos mu-
nicipios contam com infraestrutura de fi-
bra optica. Destaca-se, ainda, a competiti-
vidade relativa dos precos de banda larga
fixa, com custo médio por 100 Mbps infe-
rior ao observado em economias desen-
volvidas, como Estados Unidos e paises
da Europa Ocidental.

Esse processo de democratizacao foi via-
bilizado, em grande medida, por inves-
timentos privados continuos das ope-
radoras de telecomunicacbes que tém
desempenhado papel central na expan-

sao e modernizacao das redes.



3. Novo salto — do Brasil Conectado ao

Brasil Digital

As redes de telecomunicacdes sao o sis-
tema nervoso das novas inteligéncias e,
nesse sentido, serao responsaveis por um
novo salto: do Brasil Conectado ao Brasil
Digital. O Brasil encontra-se agora no li-
miar de uma nova etapa de desenvolvi-
mento. Se a Ultima década foi marcada
pela expansdo da conectividade, a pro-
xima sera definida pela capacidade de
transformar essa infraestrutura em valor
econdmico e social por meio de dados e

inteligéncia.

O Brasil ingressa,
portanto, em um Novo
ciclo de transformacao
tecnologica
caracterizado por uma
hiperaceleracao digital
sem precedentes
historicos.

O ritmo de mudanca nos proximos cinco
anos tende a superar, em intensidade e
impacto, o verificado nas Ultimas décadas.

Esse fendbmeno é impulsionado por trés
vetores estruturantes. Em primeiro lugar,
a computacao em nuvem (cloud) projeta
crescimento consistente ao longo da dé-
cada, com expansao estimada entre duas

e quatro vezes, consolidando-se como
base da digitalizacao de empresas e ser-
vicos publicos. Em segundo, a inteligén-
cia artificial emerge como principal eixo
de investimento no ecossistema digital,
com potencial de crescimento superior
a dez vezes, redefinindo modelos produ-
tivos, cadeias de valor e a propria organi-
zacao do trabalho. Em terceiro, observa-
-se a explosdo do trafego de dados, com
o0 volume de dados moveis crescendo a
taxas anuais entre 20% e 30%, refletindo
a intensificacao do uso de aplicacdes di-
gitais e 0 avanco de tecnologias baseadas

em dados.

Nesse contexto, o Brasil enfrenta um de-
safio estratégico: evoluir de um modelo
centrado na conectividade basica para
uma conectividade significativa e efetiva-
mente produtiva, capaz de gerar valor e

impulsionar a economia.

Estudos internacionais recentes como
o Global Digital Economy Report 2026,
publicado pela IDCA (International Data
Center Authority), com revisao de espe-
cialistas associados a ONU (UNDRR), in-
dicam que os paises evoluem ao longo
de quatro estagios de maturidade digital,
avaliados a partir de trés dimensdes prin-
cipais: (i) a capacidade de gerar e distri-
buir valor econémico por meio da tecno-

logia; (ii) a sustentabilidade e eficiéncia da
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infraestrutura que sustenta a economia
digital; e (iii) a qualidade das instituicdes e
das condig¢des estruturais que viabilizam
a digitalizagao.

A partir desses critérios, o Brasil encontra-
-se em um estagio intermediario de de-
senvolvimento digital, com a economia
digital representando aproximadamente
16% do Produto Interno Bruto (PIB). Esse
posicionamento reflete avancos significa-
tivos na adogao de tecnologias, mas tam-
bém evidencia a necessidade de aprofun-
dar sua utilizacao de forma estratégica e
integrada.

O avango para o proximo estagio — clas-
sificado como “desenvolvido”, ja obser-
vado em paises como Chile, Alemanha e
Singapura — implica elevar a participagao
da economia digital para patamares en-
tre 18% e 24% do PIB. Essa transi¢cao exi-
ge uma mudanga qualitativa no modelo
de desenvolvimento, deslocando o foco
da simples adocao de tecnologias para a
Maximizagao de seu Uso e a geragao de
ganhos de produtividade em larga esca-
la.

Trata-se de um movimento que deman-
da nao apenas investimentos em infraes-
trutura, mas também coordenagao entre
politicas publicas, ambiente regulatorio
adequado e desenvolvimento de capaci-
dades institucionais e humanas.

O potencial econdmico desse novo ciclo
€ expressivo. A consolidacao da economia
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digital no Brasil pode adicionar entre R$
700 bilhdes e R$ 1.3 trilhdo ao PIB, confi-
gurando-se como um dos principais veto-
res de crescimento econdmico nas proxi-
mas décadas. Esse impacto nao se limita
a expansdo de setores especificos, mas
se distribui transversalmente por toda a
economia, com efeitos sobre produtivida-
de, competitividade e inclusao social.

O Brasil ja demonstrou sua capacidade
de expandir a conectividade em escala.
O desafio que se impde, agora, € con-
verter essa base em uma plataforma de
geragao de valor, inovacao e desenvolvi-
mento sustentavel. A consolidacao desse
novo ciclo dependera de um ambiente
institucional que preserve a capacidade
de investimento do setor, promova a inte-
gracao do ecossistema digital e assegure
gue os beneficios da transformacao tec-
nologica sejam amplamente distribuidos

entre cidadaos, empresas e o Estado.




4. Novos paradigmas tecnoldgicos e
de mercado exigem modernizacao

regulatoria

O setor de telecomunicacdes brasileiro
atingiu, ao longo dos ultimos anos, um
patamar de maturidade e capilaridade
gue o posiciona como um dos principais
vetores de desenvolvimento nacional. A
conectividade foi expandida em escala,
sustentada majoritariamente por meio
de investimentos privados, permitindo
que o Brasil alcancasse niveis elevados
de inclusao digital, cobertura 4G pratica-
mente universal e rapida disseminacao
do 5C.

Contudo, 0 avanco tecnoldgico e a recon-
figuracao da economia digital vém im-
pondo novos paradigmas que desafiam
o modelo regulatorio vigente. A equa-
cao que viabilizou a expansao da conec-
tividade - baseada em investimentos
intensivos em infraestrutura, demanda
reprimida, previsibilidade regulatoria e
captura razoavel de valor — encontra-se,
atualmente, sob pressao crescente. Essa
tensao decorre de distorcoes estruturais
gque comprometem a sustentabilidade
econdmica do setor e sua capacidade de
financiar o proximo ciclo de transforma-

cao digital.

Nesse contexto, destacam-se quatro dis-

torcdes centrais:

A primeira refere-se ao fato de que o
poder de mercado se tornou global, en-
guanto a régua regulatdria permanece
local. A regulacao econédmica tradicional
foi concebida para avaliar concentracao
e poder de mercado com base na infra-
estrutura de rede e na atuacao territorial
das operadoras. Entretanto, o centro de
gravidade da economia digital deslocou-
-se para plataformas globais, provedores
de nuvem e grandes empresas de tecno-
logia (hyperscalers), que operam em es-
cala internacional, concentram dados e
capturam parcela crescente do valor ge-
rado no ecossistema digital. Ainda assim,
esses agentes permanecem, em grande
medida, fora do escopo direto da regula-
¢cao setorial, criando uma lacuna relevan-
te na governancga do setor.

A segunda distorcao decorre de uma assi-
metria regulatoria inversa, ou seja, ague-
les que concentram maior poder de mer-
cado frequentemente estao sujeitos a
menores obrigacdes, enquanto 0s agen-
tes responsaveis pelos investimentos em
infraestrutura — notadamente as opera-
doras de telecomunicacdes — permane-
cem submetidos a um conjunto amplo
e oneroso de exigéncias regulatorias. Em
outras palavras, “regula-se a antena, en-

guanto o poder migrou para a nuvem”.
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A terceira distor¢cao esta associada ao fendmeno da “producao de regras por meio de re-
gras’, que compromete a previsibilidade regulatéria. No ambiente brasileiro, decisdes nor-
mativas e regulatdrias frequentemente geram desdobramentos sucessivos, com revisdes
e reinterpretacdes ao longo do tempo. Embora a evolugcao regulatoria seja natural em
setores dinamicos, a auséncia de estabilidade e de horizontes claros de longo prazo cria
um ambiente de incerteza incompativel com a natureza dos investimentos em teleco-
municagoes, que exigem planejamento em ciclos extensos e elevada seguranca juridica.
O capital de longo prazo, essencial para financiar a infraestrutura digital, mostra-se parti-
cularmente sensivel a esse tipo de volatilidade.

A quarta distorcao diz respeito a estrutura tributaria, que, em mMmuitos casos, privilegia a
facilidade arrecadatdria em detrimento da equidade econdmica. O setor de telecomu-
nicacdes permanece entre 0s mais onerados da economia brasileira, com incidéncia de
tributos que encarecem o acesso a conectividade e reduzem a capacidade de reinvesti-
mento das empresas. Trata-se de um modelo que tributa intensamente o que é facilmen-
te mensuravel — como servicos de telecomunicacdes —, mas nao necessariamente o que

concentra maior valor econdmico no ecossistema digital.

A combinacao dessas quatro distorcdes pressiona a sustentabilidade econdmica do setor
e pode limitar seu potencial de investimento, elemento central para evoluir na digitaliza-
cao. Necessario, portanto, reequilibrar a equacao e assegurar a sustentabilidade dos inves-

timentos, com a participacao de todos os atores.

E importante ressaltar que a expansao da conectividade no Brasil foi realizada com re-
cursos do setor privado. As operadoras foram responsaveis por conectar milhdes de bra-
sileiros, levando infraestrutura a regides remotas e promovendo inclusdo digital em larga
escala. Entretanto, ha sinais claros de que o modelo atual se aproxima de seu limite de
capacidade de investimento, o que pode comprometer a continuidade desse processo.

5. Agenda Brasil Digital: estratégica,
coordenada e duradoura

A agenda Brasil Digital requer um pacto baseado na reciproca e urgente visao integrada
entre Setor e Estado, articulada em dois eixos habilitadores, ou seja, uma arquitetura es-
trutural do setor com seguranca juridica e uso eficiente de recursos para garantir o Brasil
conectado, além de uma visao das telecomunicacdes de forma integrada ao ecossistema
digital para posicionar o Brasil na fronteira tecnologica.
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Com as iniciativas habilitadoras estruturadas, abre-se espaco para a implementacao do
terceiro eixo de transformacao, qual seja, o de um Brasil Digital com produtividade, inova-
¢ao e soberania nacional.

Arquitetura estrutural do setor com seguranca juridica e Telecom integrada ao ecossistema digital para

uso eficiente dos recursos para garantir um posicionar o Brasil na fronteira tecnolégica
Brasil sempre conectado

° Seguranca juridica trazendo mais investimento e

sustentabilidade para operadoras de telecom: ° Perspectiva regulatéria mais ampla na construcéao de um
Brasil Digital através da:

A1 - Arquitetura estrutural do \ /A2 - Duplicar } / \ (Bz - Cooperacao deve ser o\

B1 - Maior integracao entre
mdultiplos reguladores, de rede
com instrumentos para \ )

diagnosticar a evolucdo do

setor com seguranca juridica infraestrutura é novo motor da neutralidade
e uso eficiente dos recursos luxo que o Brasil

para garantir um Brasil continental ndo

sempre conectado \tem

ecossistema digital (da

B3 - Risco da criagao

J

torreira a OTT, ao satélite),
/A4— Fundos que viram ) de uma nova

\ tributo s0 movimento superando a categoria de OTT fora
A3 - Crimes contra dfstmnaemEl 8 insisténcia exclusiva qualquer conjunto de
infraestrutura sdo crimes digitalizacso nas redes locais regras coerentes

contra a cidadania

J N AN J

Iniciativas de Transformacao

Ampliar o olhar para temas do futuro, com foco em tecnologias emergentes e ecossistema digital,
mobilizando inclusive os fundos setoriais para fomentar politicas publicas de :

( CI - Talento digital: de consumidor de tecnologia a criador de tecnologia )

( C2 - Digitalizagdo dos Servicos Publicos: de coleta de dados publicos a geragdo de valor com dados )

( C3 - Digitalizagdo da Economia: da adogdo de tech para potencializar atividades econémicas )

C )
C )

C4 - Seguranca Digital: € responsabilidade coletiva - hoje é solidédo regulatdria

C5 - Soberania Digital: € soberania nacional

v

Brasil pode ganhar até R$ 1,3 trilhdo com
avanco da digitalizacGo
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5.1. Primeiro eixo habilitador: arquitetura estrutural
do setor com seguranca juridica e uso eficiente de
recursos para garantir Brasil conectado

Esse primeiro eixo habilitador visa ampliar a previsibilidade e incentivos ao investimento,
de modo a reforcar a sustentabilidade das operadoras nas atividades fundamentais do

setor. Isso implica garantir a articulacao de 4 habilitadores:

5.1.1. Espectro ndao como recurso tatico de curto prazo, mas como

recurso estratégico de politica industrial de longo prazo

A gestao do espectro constitui um dos instrumentos mais relevantes de politica publica
para o desenvolvimento do setor de telecomunicacdes e da economia digital. Trata-se de
recurso escasso, estratégico e essencial, cuja alocacao deve atender a objetivos de longo
prazo, incluindo expansao da conectividade, estimulo a inovacao e promocgao da inclusao

digital.

No Brasil, contudo, observa-se que o0s processos de licitacao de espectro tém sido fre-
guentemente utilizados como gatilhos para a introducao de novos ciclos tecnoldgicos,
nem sempre precedidos de planejamento setorial abrangente e coordenado. Essa dina-
mica, embora tenha contribuido para avancos importantes — como a rapida implementa-
cao do 4G e, mais recentemente, do 5GC — também tem gerado distorcdes que impactam
a eficiéncia do setor e a sustentabilidade dos investimentos.

Entre os principais efeitos adversos dessa abordagem, destaca-se a sobreposicao de ci-
clos tecnolégicos, caracterizada pela introducdo de novas obrigagdes e investimentos
antes da plena maturacao econdmica das tecnologias anteriores ou mesmo da propria.
Exemplo disso é a previsao de leildo da faixa de 6 GHz, por volta de 2028, antes do término

do prazo de cumprimento das obrigag¢des do leildo do 5G, em 2030.

A experiéncia internacional demonstra que modelos baseados em planejamento estra-
tégico prévio tendem a produzir melhores resultados. Na Coreia do Sul®, por exemplo, a
introducao do 5G foi precedida por um amplo processo de definicao de diretrizes nacio-
Nnais para Mmaximizar o potencial transformador do 5G através de uma colaboracao clara

entre poder publico e setor privado, discutido no estabelecido Comité de Estratégia 5C.

Dentre as principais iniciativas, destacam-se metas claras de cobertura, cronogramas de

implantacao, identificacao de casos de uso prioritarios — como aplicacdes industriais e
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cidades inteligentes — e delimitacao do papel de cada agente no ecossistema. Paralela-
mente, politicas industriais e de inovagcao foram mobilizadas para estimular a demanda e
acelerar a monetizacao da nova tecnologia: 0 governo facilitou parcerias entre operadoras
moveis (MNOs) para acelerar a implementacao nacional do 5G, promovendo a construcao
conjunta de estacdes-base e o compartilhamento de redes em areas rurais e remotas,
criando um ambiente mais favoravel a captura de valor.

A luz dessas experiéncias, torna-se essencial que o Brasil evolua para um modelo no qual
0 espectro seja tratado como parte integrante de um plano nacional de transformacao

digital de longo prazo, e ndo apenas como mecanismo isolado de politica setorial.

Medidas Objetivos
Estabelecer que os processos licitatérios sejam nao
arrecadotorios e precedidos por:

Definicao de objetivos estratégicos nacionais para o ciclo

Separagéo clara entre tecnolégico em questao;

planejamento e licitacdo de

Estabelecimento de metas de cobertura, qualidade e
espectro

alinhadas as necessidades regionais;

Avaliacdo da maturidade econémica e tecnolégica
das geracdes anteriores, evitando sobreposicdo de
investimentos.

Alocagcdo coordenada e

previsivel do espectro,
com cronogramas de meéedaio e
longo prazo

Integracdo entre politica

de espectro e politicas
industriais, de inovacdo e de
demanda

Racionalizacdo das
obrigagcdes associadas aos
leiloes

Pacificacdo da interpretacio
Juridica relativa a renovagcdo
sucessiva de licencas

de uso de espectro,
medijante consolidagcao

de entendimento estavel
—inclusive no ambito do
Tribunal de Contas da Unido
(TCU).

Permitir as empresas planejar seus investimentos de
forma eficiente, reduzindo incertezas e custos de capital.

Estimular o desenvolvimento de casos de uso relevantes
(comoindustria 4.0, agronegdcio digital, cidades
inteligentes);

Promover a adocao de novas tecnologias por setores
produtivos e pelo setor publico;
Garantir sustentabilidade dos investimentos realizados.

Assegurar que as obrigagdes sejam proporcionais,
tecnicamente viaveis e economicamente sustentaveis
e distribuidas de forma equilibrada entre os agentes,
evitando distor¢gdes concorrenciais.

Assegurar previsibilidade regulatdria para os agentes
econdmicos, a continuidade operacional dos servicos,
e condi¢Oes adequadas para a alocagao de capital em
horizontes de longo prazo.
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5.1.2. Compartilhamento de infraestrutura de rede entre as operadoras

O modelo de compartilhamento de in-
fraestruturas consolidou-se, ao longo das
dltimas décadas, como um dos principais
vetores de eficiéncia e expansdo da co-
nectividade no Brasil. Ao evitar sobrepo-
sicao de investimentos e otimizar o uso
de ativos escassos, esse modelo permi-
tiu ampliar a cobertura de redes, inclusi-
ve em areas de menor atratividade eco-
némica, contribuindo de modo decisivo
para a expansao da conectividade.

O Brasil € referéncia internacional nesse
tema, com elevada adocao de comparti-
Ihamento de torres e infraestrutura pas-
siva, alcancando patamares proximos a
70%. Esse avanco foi fundamental para
sustentar a expansao do 4G e, mais re-
centemente, viabilizar a implantacao do

5GC em ritmo competitivo.

Apesar desse legado, observa-se um ce-
nario de crescente incerteza regulatoria
gue coloca em risco os ganhos de eficién-
Cia conquistados e pode comprometer a
sustentabilidade dos investimentos futu-
ros.

No que se refere a infraestrutura passiva
de postes, essencial para a expansao de
redes de fibra Optica e suporte ao aden-
samento do 5G, persiste uma indefinicao
relevante quanto ao modelo regulatdrio
aplicavel. Em diversas localidades, a ocu-
pacao desordenada dos postes, combina-

da a falta de fiscalizacao efetiva e a pre-
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senga de agentes irregulares, agrava o
problema, impactando tanto a qualidade
do servico quanto a seguranca urbana.

Paralelamente, no ambito do comparti-
Ihamento de infraestrutura ativa de redes
moveis (RAN Sharing) observa-se aborda-
gens regulatorias mais restritivas, marca-
das por analises casuisticas e complexas,
frequentemente conduzidas sob otica
estritamente concorrencial. Em determi-
nados casos, ha incertezas quanto a viabi-
lidade de arranjos de compartilhamento

mais avancados.

Essa dinamica produz efeitos adversos
claros: incentiva a duplicacao ineficiente
de infraestrutura ativa; eleva o dispéndio
de capital (CAPEX): retarda o tempo de
implantacao das redes (time-to-market);
e, em Ultima instancia, compromete a ve-
locidade de expansao do 5G no territdrio
nacional — especialmente em regides de
menor densidade populacional, onde o
compartilhnamento é condicao essencial
para a viabilidade econdmica dos proje-
tos.

Diante desse contexto, torna-se impera-
tivo reafirmar o compartilhamento de in-
fraestrutura como instrumento central de
politica publica, orientado pela eficiéncia
econdmica, pela racionalidade do inves-
timento e pelo interesse coletivo de am-

pliacao da conectividade.



Medidas

Estabelecimento de
modernizagcdo do arcabougo
legal e regulatorio de uso de
postes, com vistas a
padronizacdo das regras de
comypartilhamento de postes,
com definigdo de modelo de
precificacdo orientado

a custos, contemplando
periodos transitorio e
permanente

Reconhecimento do
compartilhamento de redes
de acesso (RAN) como
/nstrumento legitimo e
desejavel de viabilizacao de
Infraestrutura, devendo ser
enquadrado no arcabougo
regulatorio sob uma logica de
eficiéncia de rede e interesse
publico

Objetivos

Assegurar, durante o periodo transitorio, o preco-teto
de modo a assegurar previsibilidade e evitar distorcoes
tarifarias;

Implementar programa estruturado de reordenamento
de postes, sem que acarrete em mais custos para as
operadoras;

Criar incentivos a regularizacao de ocupantes, incluindo
provedores de menor porte, com vistas a ampliagao da
arrecadagao, a melhoria da governanca e a reducao de
passivos técnicos e regulatoérios;

Assegurar tratamento isondmico entre os ocupantes do
poste, vedando tratamento assimétrico.

Assegurar a adogao de tratamento regulatdrio prioritario
e previsivel, com reducao da dependéncia de analises
Caso a caso;

Harmonizar regulacao setorial e politica concorrencial,
de modo a evitar interpretagdes que desincentivem
modelos eficientes de cooperacao entre prestadoras;
Estimular arranjos inovadores de compartilhamento,
inclusive em contextos de redes 5G e futuras geragdes,
preservando o equilibrio competitivo sem comprometer
a expansao da infraestrutura.

A consolidacao de um ambiente regulatorio estavel, coordenado e orientado a promogao

do compartilhamento sera determinante para acelerar a conectividade, reduzir desigual-

dades regionais e maximizar o retorno social dos investimentos em telecomunicacoes.
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5.1.3. Combater crimes contra infraestrutura, que devem ser

considerados crimes contra a cidadania

Os problemas relacionados a seguranca
publica tém penalizado severamente a
conectividade dos brasileiros. O roubo, o
furto e a receptacao de equipamentos de
telecomunicacdes se caracterizam como
um problema recorrente, assim como o
avanco do mercado cinza de dispositivos
(ou mercado paralelo). Tais fendmenos,
associados a fragilidades no sistema de
seguranga publica e a atuacao de orga-
nizacdes criminosas, produzem efeitos
econdMicos € sociais expressivos, com-
prometendo a qualidade dos servicos,
elevando custos operacionais e prejudi-

cando milhdes de usuarios.

Os crimes de vandalismo, roubo e furto
de infraestrutura de telecomunicacodes
atingem niveis alarmantes. Anualmente,
mais de 5,4 milhdes de metros de cabos
sdo furtados, deixando cerca de 7 milhdes
de cidadaos sem acesso a servicos essen-
ciais e gerando custos massivos de repo-
sicdo. Cumpre destacar que o Brasil tam-
bém enfrenta os crimes de vandalismo
e impedimento de acesso dos técnicos
as infraestruturas de rede, incluindo até
mesmo tentativas de extorsao para que
a operadora de telecomunicacdes possa
retomar seus servicos.

Essas acdes criminosas podem ser classi-
ficadas em trés modalidades principais: I.
impedimento de manutencao das infra-
estruturas; Il. sequestro de redes e; e lll.
ameacas e intimidacdes as operacdes das

prestadoras. Segundo dados das associa-
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das da Conexis, em 2025, foram registra-
dos mais de 1.000 episddios de impedi-
mento de acesso em seis estados do Pais,
afetando uma area superior a 2949 km?
(equivalente a 19 vez a area do municipio
de Sao Paulo) e impactando cerca de 7

milhdes de habitantes afetados.

Nos Estados Unidos, por exemplo, medi-
das voltadas ao rastreamento de transa-
cdes envolvendo materiais sensiveis — a
exemplo de cobre e baterias — tém con-
tribuido para desestruturar cadeias de
receptacao, ao eliminar o anonimato na
ponta final do crime. Esse monitoramen-
to é realizado principalmente combinan-
do trés pilares: (1) sistema de alerta em
tempo real entre recicladores e policia
(ScrapTheftAlert.com™): (2) legislacao es-
tadual que criminaliza e rastreia a compra
de cobre suspeito; e (3) coligacao nacional
de operadoras de telecom (ProtectCCl)
gue documenta e advoga por solucdes®.

Ja iniciativas como o programa SafeCity,
na Africa do Sul, utilizam cameras com
inteligéncia artificial instaladas em infra-
estrutura urbana para detectar e reportar,
em tempo real, tentativas de vandalismo
e furto®. Diante da gravidade do cenario
brasileiro, torna-se imperativa a adocao
de uma estratégia coordenada e abran-
gente, capaz de enfrentar simultanea-
mente a oferta e a demanda associadas
ao mercado ilicito, bem como proteger a
integridade das redes de telecomunica-

coes.



Nesse sentido, propde-se a criagao de uma Politica Publica de Protecao da Infraestru-
tura de Telecomunicag¢des, Combate as Acdes do Crime Organizado e ao Mercado
llicito, com atuacao transversal e integracao entre Unido, Estados, agéncias reguladoras e
setor privado. O enfrentamento dos crimes contra a infraestrutura de telecomunicacdes
exige acao firme, coordenada e continua. Trata-se nao apenas de proteger ativos privados,
mas de assegurar a integridade de uma infraestrutura essencial ao funcionamento da
economia digital e a prestacao de servigos publicos.

Medidas Objetivos

+ Reconhecer formalmente a infraestrutura de
telecomunicacées como ativo critico nacional, com
priorizacao de agcdes de seguranca publica voltadas a
prevencao e repressao de crimes como furto, vandalismo
e sabotagem de redes;

+ Realizar agao coordenada e integrada envolvendo
orgaos de fiscalizagao, inteligéncia e de seguranca
publica na repressao das atividades operadas pelas
organizagdes criminosas;

- Aprimorar os mecanismos de rastreabilidade e
controle de cadeias de receptacdo, incluindo a
regulamentacao da comercializacao de materiais
como cobre e baterias, com exigéncia de identificacao
e registro de transacdes por parte de recicladoras e
intermediarios;

« Expandir e integrar as bases de dados de identificagao
de dispositivos (IMEI), com atuacdo coordenada entre
operadoras, Anatel e autoridades de seguranca, visando
ao bloqueio efetivo de aparelhos roubados, furtados ou
ndo homologados;

+ Incorporar tecnologias de monitoramento inteligente,
COMoO sensores e cameras com analise automatizada, em
pontos criticos da infraestrutura, permitindo respostas
mais rapidas e eficazes a incidentes.

Criagcdo de uma Politica
Publica de Protecdo da
Infraestrutura de
Telecomunicagcbées, Combate
as Acdes do Crime
Organizado e ao Mercado
licito.

Criagcdo de um programa

nacional de protecdo - Garantir a continuidade dos servicos de conectividade
fisica das redes de € a seguranca fisica das equipes de manutencao,
telecomunicacées, eliminando as “areas de sombra” controladas pelo crime
com foco no combate a agoes organizado.

do crime organizado.

Fiscalizacdo da cadeia de
“reciclagem”, garantindo o
fim do anonimato na ponta
final do crime e exigindo o
rastreio de transacées em
recicladoras de metais para a
venda de cobre e baterias.

Desestruturar a viabilidade econémica do furto de cabos
e equipamentos ao impedir o escoamento de materiais
roubados. Ao exigir o rastreio das transagdes, busca-se
identificar os receptadores e eliminar o lucro do crime
organizado, garantindo a continuidade dos servicos de
conectividade para a populagao.

A adocdo de medidas estruturantes nessa agenda permitira reduzir perdas econémicas,
aumentar a seguranca da populacao, fortalecer o ambiente concorrencial e garantir que
os beneficios da conectividade alcancem, de forma plena e sustentavel, toda a sociedade
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5.1.4. Ressignificar utilizacao dos fundos setoriais, hoje desalinhados da

necessidade do setor

Os fundos setoriais de telecomunicacdes
foram concebidos como instrumentos es-
tratégicos para assegurar a fiscalizacao, a
universalizacao e o desenvolvimento tec-
nolégico do setor no Brasil. Contudo, a
historia revela uma desconexao relevante
entre a finalidade para a qual tais recursos

foram instituidos e sua efetiva aplicacao.

Ao longo dos Ultimos 26 anos, estima-
-se que tenham sido arrecadados cerca
de R$ 268 bilhdes (valores correntes) por
meio de fundos e encargos setoriais, dos
quais menos de 10% foram utilizados para
investimentos diretos em telecomuni-
cacdes. Sao cinco fundos setoriais que,
juntos, elevam a carga do setor em 39
pontos percentuais: Fundo de Universali-
zacao dos Servicos de Telecomunicacoes
(Fust); Fundo de Fiscalizacao das Teleco-
municacoes (Fistel); Fundo para o Desen-
volvimento Tecnoldgico das Telecomu-
nicacdes (Funttel); Contribuicao para o
Fomento da Radiodifusao Publica (CFRP);
Contribuicao para o Desenvolvimento da
Industria Cinematografica Nacional (Con-

decine).

Os ultimos dois fundos citados suscitam
guestionamento gquanto a sua pertinén-
Cia e adequacao setorial. A CONDECINE-
-Teles, criada originalmente para fomen-
tar a industria cinematografica nacional
e posteriormente expandida as opera-

doras de telecomunicacdes pela Lei n°
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12.485/2011, impde contribuicdes anuais
de valores fixos as prestadoras, cujos re-
cursos sao destinados ao Fundo Setorial
do Audiovisual, sem qualgquer nexo com
as atividades ou investimentos do setor

de telecomunicacdes.

De forma semelhante, a CFRP, institui-
da pela Lei n°11.652/2008, é cobrada com
base no numero de estacdes licenciadas
pelas operadoras e repassada integral-
mente a Empresa Brasil de Comunicacao
(EBC), para fins de fomento a radiodifusao
publica. Em ambos os casos, verifica-se a
auséncia de reversibilidade entre o 6nus
imposto as empresas e qualquer benefi-
cio ou contrapartida dirigida ao proprio
setor, configurando uma tributacao de fi-
nalidade estranha a atividade econémica

que a suporta.

Sob perspectiva comparada, o ambiente
tributario brasileiro também se mostra
significativamente mais oneroso do que
0 observado em outros paises. Dados da
Unidao Internacional de Telecomunica-
coes (UIT) indicam que a carga tributaria
incidente sobre servicos de telefonia Mmo-
vel no Brasil alcanca aproximadamente
29%, enquanto a média dos 15 paises com
maior nUmero de acessos moveis situa-
-se em torno de 11,8%. Essa diferenca po-
siciona o Brasil entre os ambientes mais
tributados desse conjunto, o que pode

impactar diretamente a dinamica de in-



vestimentos e a competitividade do se-
tor.

A revisao das taxas, contribuicdes e en-
cargos setoriais, portanto, nao deve ser
compreendida exclusivamente sob a
otica da redugao de carga tributaria.
Trata-se, sobretudo, de um processo de
atualizacao e modernizacao do modelo
de financiamento da politica publica e
da fiscalizacao regulatoéria. A adequacao
dessas cobrancgas a realidade tecnoldgica
contemporanea — marcada pela massifi-
cacao da telefonia movel, pela implanta-
cao de redes 4G e 5C e pela expansao ex-
ponencial do trafego de dados — constitui
PAassO Necessario para assegurar maior
coeréncia normativa, eficiéncia arrecada-
toria e estimulo a inovacao e ao investi-
mento em infraestrutura.

Além disso, o quadro de contingencia-
mento recorrente e desvio de finalida-
de produz efeitos adversos significativos.
De um lado, eleva o custo estrutural das
operadoras, que continuam a recolher
encargos expressivos, de outro, limita a
capacidade de expansao das redes e de
implementagao de politicas publicas de
inclusao digital, especialmente em areas
remotas e de baixa renda. Em um setor
caracterizado por elevada intensidade de
capital e rapida obsolescéncia tecnologi-
ca, a alocacao ineficiente desses recursos
compromete a competitividade do Pais
e amplia desigualdades regionais de
acesso a conectividade.

Deve-se ressaltar o esforco legislativo e do

governo em liberar e executar recursos do
Fust apds mais de 20 anos de arrecadagao
sem utilizacao efetiva. No entanto, € pre-
ciso salientar que o nivel de utilizacao do
Fundo para a conectividade dos brasileiros
gue mais necessitam pode ser expandido.
A legislacao atual limita a utilizagcao de re-
CUrsos a nao-reembpolsaveis a, no Maximo,
50% das receitas anuais do Fundo. A moda-
lidade nao-reembolsavel destina-se a pro-
gramas focados na reducao de desigual-
dades regionais e socioeconémicas, tendo
como grande exemplo recente o edital “Es-
colas Conectadas”. A Conexis defende uma
alteracao legislativa para que o teto atual
da modalidade nao-reembolsavel passe a
ser o percentual minimo, ou seja, 50% dos
recursos.

A experiéncia internacional demonstra que
instrumentos de financiamento publico,
guando bem estruturados e executados,
podem desempenhar papel decisivo na
expansao da infraestrutura digital. Na Aus-
tralia, a reformma do modelo de Obrigacao
de Servico Universal (USO)" implementa-
da em 2019, instituiu um sistema de sulbsi-
dios regionais, no qual o governo remunera
a diferenca entre o custo de implantacao e
a viabilidade comercial, mediante contra-
tos com operadoras condicionados a me-
tas claras de cobertura e qualidade.

A luz dessas referéncias e das especificida-
des do contexto brasileiro, torna-se impres-
cindivel promover uma revisao estrutural
dos fundos setoriais, com vistas a racio-
nalizar as contribuicdes do setor de teleco-
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municacdes em fundos setoriais € assegurar que cumpram, efetivamente, sua finalidade

de impulsionar a conectividade e a transformacao digital do Pais.

Medidas

Vedacao ao
contingenciamento de
recursos do FUST e do
Funtte/

Reavaliacdo e racionalizacdo
dos encargos setoriais

Vinculacdo efetiva dos
recursos arrecadados a
investimentos em
infraestrutura de
conectividade

Adocdo de modelos de
subsidio inteligentes e
orientados a resultados,
Inspirados em experiéncias
internacionais

Ampliagdo da base
contributiva dos fundos
setorials

Renovacao da modalidade
"Fust Direto”, constante do
art. 6°-A da Lei do Fust.

Garantir maior
disponibilidade
de recursos do FUST

Objetivos

Garantir sua aplicacao integral em projetos alinhados as
politicas publicas do setor.

Extinguir contribuicdes ndo diretamente vinculadas
ao desenvolvimento das telecomunicagcdes, como a
Condecine-Teles e o CFRP, que oneram o setor sem
retorno proporcional em investimentos ou beneficios
estruturais.

Priorizar iniciativas de alto impacto social e econdmico,
tais como:

(i) expansao de redes de banda larga em areas ndo
atendidas ou sem conectividade significativa;

(ii) programas de reordenamento e modernizagdo da
infraestrutura de suporte, como postes;

(iii) projetos de conectividade em escolas, unidades de
saude e servicos publicos essenciais;

(iv) estimulo a adogao de tecnologias emergentes,
como 5G e solugdes de edge computing.

Utilizar os recursos publicos para viabilizar

economicamente projetos em regides de baixa
atratividade, mediante contrapartidas claras de
cobertura, qualidade e continuidade do servico.

Incluir agentes que se beneficiam diretamente da
infraestrutura de conectividade, como provedores de
aplicagdes digitais (OTTs) e plataformas de servicos
online, de modo a promover maior equidade no
financiamento do ecossistema digital.

Renovar a possibilidade de beneficio fiscal, que consiste
na assungao de compromissos de investimentos (a
partir de editais do Ministério das Comunicacoes) ao
invés de recolhimento integral do Fust, propiciando
politicas publicas exitosas como a conectividade de
escolas publicas.

Aumentar o percentual de utilizacao do FUST na
modalidade nao-reembolsavel, viabilizando a promogao
de politicas publicas que avancem na transformacgao
digital do Pais.

A construcao de um modelo mais eficiente, transparente e orientado a resultados para os

fundos setoriais €, portanto, medida essencial para alinhar politica publica, sustentabilida-

de econdmica do setor e interesse coletivo da sociedade brasileira.
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5.2. Segundo eixo habilitador: telecom integrada
a0 ecossistema digital para posicionar o Brasil na
fronteira tecnologica

O segundo eixo habilitador propde uma agenda regulatoria mais ampla para viabilizar o
salto de um Brasil Conectado para um Brasil Digital, com a introducao de novas frentes e
instrumentos que permitam a evoluc¢ao das telecomunicacdes e sua plena integracao ao
ecossistema digital.

5.2.1. Coordenar de forma eficiente multiplos reguladores, com
instrumentos para diagnosticar a evolucao do ecossistema digital e

suas respectivas necessidades

A evolucgao tecnoldgica e a convergéncia entre telecomunicacdes, servicos digitais, com-
putacao em nuvem e inteligéncia artificial transformaram profundamente a dinamica do
setor. O que antes era um ambiente claramente delimitado — centrado em infraestrutura
de redes e servicos de conectividade — tornou-se um ecossistema digital complexo e

interdependente, no qual multiplos agentes participam da geracdo de valor.

Nesse novo contexto, a governanca regulatéria brasileira enfrenta uma assimetria estru-
tural relevante: enquanto os desafios e impactos econdmicos abrangem toda a cadeia
de valor digital, o escopo regulatorio permanece, em grande medida, concentrado sobre
as prestadoras de telecomunicacoes. Essas empresas seguem submetidas a obrigacdes
rigorosas de cobertura, qualidade e continuidade de servico, ao Passo que outros agentes
— como plataformas digitais, provedores de aplicacdes, grandes empresas de tecnologia
e prestadores de pequeno porte — operam sob regimes regulatérios mais leves ou frag-
mentados.

Esse desequilibrio ndo apenas distorce a dinamica concorrencial, como tambéem reduz a
eficacia das respostas regulatorias diante de desafios sistémicos, como protecao de da-
dos, seguranca cibernética, combate a desinformacao, combate a fraudes digitais e uso
responsavel da inteligéncia artificial.

Adicionalmente, a fragmentacao institucional agrava esse cenario. A atuacao paralela
de diferentes 6rgaos — incluindo a Anatel, a Autoridade Nacional de Protecao de Dados
(ANPD) e entidades de defesa do consumidor, como a Senacon — frequentemente resul-
ta em sobreposicao de competéncias, interpretacdes divergentes e inseguranca juridica.
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Temas transversais, como tratamento de
dados, moderagao de conteudo e atendi-
mento ao consumidor digital, sao exem-
plos recorrentes dessa complexidade,
impondo custos adicionais as empresas
e dificultando a implementac¢ao de solu-
¢coes inovadoras.

Ao mesmo tempo, observa-se a exis-
téncia de lacunas regulatoérias em areas
emergentes, como inteligéncia artificial
generativa, servicos de nuvem e sobe-
rania de dados. A auséncia de diretrizes
claras e coordenadas sobre esses temas
amplia a incerteza para investimentos e
pode retardar a adocao de tecnologias
estratégicas para a competitividade do
Pals.

Experiéncias internacionais indicam que
a superacao desses desafios passa pela
adocao de modelos de governanca re-
gulatéria mais integrados, dinamicos e
orientados ao ecossistema digital como
um todo. Em linhas gerais, esses mode-
los tém se estruturado em torno de trés

pilares fundamentais:

Mandato de desenvolvimento: o regu-
lador assume papel ativo na inducao do
mercado, articulando politicas publicas,
estimulos a inovacao e expansao de in-
fraestrutura, superando a logica tradicio-
nal de atuacao predominantemente rea-
tiva ou restritiva;

Superacdao da fragmentacao institu-
cional: mecanismos de coordenagdo ou
integracao entre autoridades regulato-
rias sao fortalecidos, reduzindo conflitos
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de competéncia e assegurando maior co-
eréncia normativa;

Regulacdo de fronteiras tecnolégicas:
areas emergentes, como computacao em
nuvem e inteligéncia artificial, passam a
ser tratadas como componentes estraté-
gicos da infraestrutura digital, com diretri-
zes claras que reduzam zonas de incerte-

Za e promovam seguranca juridica.

Em vista desse cenario, o Brasil preci-
sa avancar em direcao a um modelo
de convergéncia regulatéria, capaz
de refletir a realidade do ecossistema
digital contemporaneo e de promo-
ver maior equilibrio entre os diversos

agentes.




Medidas

Ampliar a atuacdo

do Ministério das
Comunicagcées para

atuar como Ministério da
Digitalizagdo com premissa
institucional de coordenacao
de politica publica na drea
digital

Ampliagdao do perimetro de
atuacdo da Anatel, com
vistas a sua evolugdo para
uma “Agéncia Digital”, com
/nstrumentos adequados para
atuar sobre toda

a cadeia de valor.

Objetivos

Ter um 6rgdo centralizador da pauta digital, evitando
sobreposicdo de normas e decisdes, especialmente
em temas transversais como protecao de dados,
inteligéncia artificial, ciberseguranca e servicos digitais,
com definicao clara de competéncias e mecanismos
de resolucdo de conflitos regulatérios; harmonizagao
de entendimentos e diretrizes e redugao de custos de
conformidade e aumento da previsibilidade.

Analisar e enderecar assimetrias regulatdrias entre
infraestrutura, plataformas digitais e provedores de
servicos;

Integrar temas como conectividade, dados, nuvem,
ciberseguranca e inteligéncia artificial em uma visao
sistémica;

Atuar de forma coordenada com outras autoridades,

preservando especializagcdes, mas evitando
fragmentacao excessiva.

Promogdo de mecanismos
de autorregulacdo e
corregulagdo setorial,
incentivando a participagcdao
ativa dos agentes de mercado
na definigao de padroes,

boas praticas e solugcoes
/novadoras, sob supervisdo
regulatoria

Aumentar a agilidade na resposta a mudancgas
tecnoldégicas;

Reduzir a necessidade de intervencdes normativas
excessivamente detalhadas;

Estimular a responsabilidade compartilhada entre os
diversos atores do ecossistema.

Ao evoluir para um modelo de regulagao orientado ao ecossistema, o Brasil podera reduzir
assimetrias, aumentar a seguranca juridica e criar condicdes mais favoraveis para o inves-

timento, a inovagao e o desenvolvimento sustentavel da economia digital.

5.2.2. Reforcgar politica de investimento na neutralidade de rede

O principio da neutralidade de rede representa um dos pilares fundamentais para a
garantia de um ambiente digital aberto, competitivo e orientado ao usuario. Ao assegurar
o tratamento isondmico do trafego de dados, independentemente de conteddo, origem
ou destino, esse principio contribuiu decisivamente para a inovagcao e a expansao do
acesso a internet no Pals.

Entretanto, a medida que o ecossistema digital evolui e se torna mais complexo, emergem
novos desafios que demandam uma interpretagdo atualizada e pragmatica da
neutralidade de rede, capaz de preservar seus fundamentos essenciais sem inviabilizar a
eficiéncia econdmica e técnica da infraestrutura.
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De um lado, grandes plataformas digitais (OTTs e hyperscalers) concentram parcela
significativa do trafego global - estimada em cerca de 70%® - impulsionando
exponencialmente a demanda por capacidade de rede, além de incentivar o
comportamento dos usuarios por meio de publicidade e algoritmos. De outro, as
operadoras de telecomunicacdes permanecem como principais responsaveis pelos
investimentos intensivos em infraestrutura, sem participacao proporcional na captura de
valor gerado por esse crescimento.

Esse descompasso se traduz em pressoes crescentes sobre a sustentabilidade econdmica
do setor, especialmente em um contexto de continua necessidade de expansao e
modernizacao das redes, incluindo a densificacao do 5G e a preparacao para futuras
geracoes tecnologicas.

A luz desse contexto, torna-se essencial promover uma evolugéo interpretativa do marco
regulatério brasileiro, em especial do Marco Civil da Internet, de modo a compatibilizar
0s principios da neutralidade - preservando-a para o usuario final - com a sustentabilidade
e a eficiéncia do ecossistema digital.

Medidas Objetivos

Estabelecer, de forma clara, que a diferenciacao de
precos ou condi¢cdes comerciais no ambito de acordos
, ] entre empresas (por exemplo, entre operadoras e
Reconhecimento juridico P (P ; P P
P ~ provedores de conteudo) se enquadra dentro das regras
da distincao entre relacoes ; :
de neutralidade de rede, desde que seja preservado o
B2C e B2B X . RO . .
acesso isondmico e nao discriminatoério aos conteddos
e aplicagcdes para os usuarios; € nao haja degradacao
arbitraria de trafego ou bloqueio de servicos.

Garantir a liberdade na celebracdo de acordos

Garantia de seguranga comerciais baseados em critérios objetivos, como
Juridica para a livre volume de dados, padrdes de uso e custos de rede;
negociagcdo entre

Fomentar o desenvolvimento de solugdes técnicas
colaborativas para otimizacao do trafego, melhoria da
qualidade de servico e reducao de laténcia;

operadoras e grandes

plataformas digitais,

especialmente em fungdo do

trafego intensivo gerado por - Construir um modelo mais equilibrado de

essas empresas financiamento da infraestrutura digital, alinhado ao
principio de uso proporcional.

Ao adotar uma abordagem que concilie neutralidade com eficiéncia e equilibrio na cadeia
de valor, o Brasil podera criar condicdes mais favoraveis para a expansao da infraestrutura,
a inovacao tecnoldgica e a oferta de servicos digitais de alta qualidade a populacao.
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5.2.3. Modernizar governanca regulatéria, reconhecendo que o

ecossistema exige regras coerentes para mesmas atividades

A conectividade via satélite atravessa
um momento de profunda transforma-
cao, impulsionada pela rapida expansao
das constelacbes de orbita baixa (LEO),
gue vém ampliando significativamente a
oferta de banda larga, especialmente em
areas remotas, rurais e de dificil acesso.
No Brasil, esse movimento se intensificou
a partir de 2024, com crescente presen-
ca de solucdes voltadas tanto ao mercado
residencial guanto ao segmento corpora-

tivo e governamental.

Adicionalmente, o avanco de tecnologias
como o Direct-to-Device (D2D) - que

permite a conexao direta entre satélites e

dispositivos moveis convencionais — inau-
gura uma nova fronteira de conectivida-
de, com potencial de rapida escala e im-
pacto relevante sobre a arquitetura das

redes.

Esse cenario representa uma oportunida-
de estratégica para acelerar a inclusao di-
gital e ampliar a cobertura nacional. Con-
tudo, o ritmo acelerado dessa evolucao
também traz riscos relevantes de dese-
quilibrios estruturais no mercado, caso
nao sejam estabelecidas diretrizes regu-
latdrias claras e alinhadas aos principios

de isonomia e eficiéncia.

Entre os principais pontos de atencao,

destacam-se;

Assimetrias regulatérias e tributa-
rias entre prestadoras de servicos via
satélite e operadoras tradicionais de
telecomunicacdes, que podem gerar
distorcées concorrenciais;

Risco de concentracido excessiva de
infraestrutura espacial, com a possi-
vel formacao de posicdes dominantes
em segmentos criticos, dificultando
a entrada de novos competidores e
limitando a diversidade de solucoes
tecnologicas;

Potenciais interferéncias no uso do
espectro radioelétrico, especialmen-
te em cenarios de coexisténcia entre
redes terrestres e satelitais, deman-

dando coordenacao técnica rigorosa;
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Dependéncia geopolitica de forne-
cedores estrangeiros, considerando
que grande parte das constelacdes
LEO atualmente em operacao ou em
implantacao € controlada por empre-
sas internacionais, o que pode gerar
vulnerabilidades estratégicas no lon-
go prazo.

A experiéncia internacional indica que
a integracao bem-sucedida entre redes
satelitais e terrestres tem sido basea-
da em um principio central: a comple-
mentaridade tecnolégica. Em diversos
mercados — como Estados Unidos, Ja-

pao, Canada, India, Australia e Chile® —

observam-se parcerias entre operadoras
moveis e provedores satelitais, nas quais
a infraestrutura espacial é utilizada para
expandir cobertura em areas nao atendi-
das, enquanto as operadoras locais man-
tém papel central na relagcdo com o usu-
ario e no cumprimento de obrigagdes
regulatorias.

Nesses modelos, o uso de espectro licen-
ciado das operadoras, aliado a acordos
comerciais estruturados, permite preser-
var a coeréncia regulatoria e garantir a
qualidade e a continuidade dos servicos.
Reguladores, por sua vez, tém adotado
abordagens cautelosas e progressivas,
incluindo a imposicao de limites técnicos
(como poténcia de transmissao) e a rea-
lizacao de projetos-piloto ou ambientes
de testes regulatorios (sandboxes) antes
da liberacao comercial em larga escala.
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A luz dessas tendéncias, torna-se essen-
cial gue o Brasil estabeleca um marco
regulatério equilibrado e prospectivo
para a conectividade satelital, capaz de
capturar os beneficios dessa tecnologia
sem comprometer a sustentabilidade do

ecossistema de telecomunicacdes.



Medidas Objetivos

Garantir que prestadoras de servicos satelitais estejam
Assegurar isonomia sujeitas a obrigagdes equivalentes as das operadoras
regulatoria e competitiva de telecomunicacdes quando ofertarem servicos
comparaveis ao usuario final.

Orientar politicas publicas e decisdes regulatorias para
gue cada tecnologia seja empregada nos contextos em

Estabelecer o principio da gue apresenta maior eficiéncia econdmica e técnica,
complementaridade entre em especial: uso prioritario do satélite para cobertura de
redes terrestres e satelitais areas remotas, rurais e de baixa densidade populacional;

integracao com redes maoveis e fixas para garantir
continuidade de servico e melhor experiéncia do usuario.

Fortalecer a gestdo e - Assegurar coexisténcia harmoniosa entre diferentes
coordenagao do espectro tecnologias e prevenindo interferéncias prejudiciais.
Adotar abordagem

regulatoria gradual e

baseada em evidéncias, com - Avaliar impactos técnicos, econémicos e concorrenciais
a utilizagdo de projetos-piloto antes da adocao de medidas definitivas.

e ambientes requlatorios

experimentals

Ao adotar uma abordagem baseada na complementaridade e na isonomia, o Brasil po-
derd maximizar os beneficios das novas tecnologias satelitais, a0 mesmo tempo em que
preserva a sustentabilidade do setor de telecomunicacdes e promove a inclusao digital de
forma abrangente e duradoura.

5.3 Terceiro eixo de transformacao - Brasil Digital:
com produtividade, inovacao e soberania nacional

Com as iniciativas habilitadoras estruturadas, abre-se espaco para a implementacao do
terceiro eixo de transformacao, o de um Brasil Digital com produtividade, inovacao e sobe-
rania nacional. Tais iniciativas tém o objetivo de ampliar o olhar para temas do futuro, com
foco em tecnologias emergentes e ecossistema digital. Recursos do BNDES, fundos seto-
riais e do orcamento publico podem ser direcionados a essas iniciativas com a finalidade
de migrarmos de uma economia de base industrial para uma economia de base digital.

5.3.1. Fomento de politicas publicas de digitalizacao

O fomento de politicas publicas de digitalizacdo deve-se ter foco em trés oticas principais:
(i) talentos digitais; (ii) servicos publicos digitais; e (iii) economia digital.
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A. Talentos digitais

A consolidacao do Brasil como protagonista na economia digital depende nao apenas da
expansao da infraestrutura de conectividade, mas, também da formacgao de capital hu-
mano qualificado capaz de desenvolver, adaptar e escalar solucdes tecnoldgicas. Embora
o Pais figure entre os maiores mercados consumidores de tecnologia do mundo, ainda
enfrenta desafios estruturais para se posicionar como produtor e desenvolvedor de solu-
¢oes digitais de alto valor agregado.

No campo da educagao basica, persistem lacunas relevantes de acesso e capacitagao.
Estima-se que menos de 60%?° das escolas brasileiras dispdem de computadores aces-
siveis aos alunos para fins pedagogicos, enquanto apenas 55%?' dos professores utilizam
regularmente ferramentas digitais em sala de aula. Essa limitacao compromete o desen-
volvimento de competéncias essenciais desde as etapas iniciais da formacao, restringindo
a capacidade dos estudantes de passarem de usuarios pPassivos para agentes ativos na

criacao de tecnologia.

Além da infraestrutura, destaca-se a necessidade de avancar na formacao de habilidades
digitais em sentido amplo, abrangendo desde competéncias basicas (letramento digital
e uso critico de tecnologias) até habilidades intermediarias e avancadas, como progra-
macao, analise de dados, ciberseguranca e inteligéncia artificial. Estudos internacionais e
nacionais convergem no diagnostico de que a lacuna de habilidades digitais constitui um
dos principais entraves a transformacao digital inclusiva.

No ambito do mercado de trabalho, o cenario € igualmente desafiador. Projecdes recen-
tes indicam um déficit superior a 500 mil profissionais de tecnologia em 2025, refletindo
a crescente demanda por competéncias em areas como desenvolvimento de software,
ciéncia de dados, ciberseguranca e inteligéncia artificial. Aproximadamente 90% das star-
tups brasileiras reportam que a escassez de talentos impacta diretamente sua capacida-
de de inovar e escalar negocios, enquanto cerca de 40% dos executivos apontam a falta
de expertise técnica como um dos principais entraves a implementacao de solucdes ba-

seadas em inteligéncia artificial generativa.

Esse descompasso entre oferta e demanda de talentos digitais representa um gargalo
estrutural ao desenvolvimento econdmico e a competitividade do Pais, especialmente
em um contexto de rapida transformacao tecnoldgica e crescente integracao entre tele-
comunicacoes e tecnologias emergentes.

Experiéncias internacionais bem-sucedidas demonstram que politicas publicas coorde-
nadas podem acelerar significativamente a formacao de capital humano digital. Em Sin-

gapura, o programa TechSkills Accelerator (TeSA)?, liderado pela Infocomm Media Deve-
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looment Authority (IMDA), ja capacitou mais de 250 mil profissionais desde 2016, por meio
de um modelo inovador que combina formacao técnica direcionada as demandas reais
do mercado com incentivos diretos as empresas para contratacao e treinamento “on-the-
-job", incluindo subsidios salariais. Esse modelo também promoveu mudanca cultural re-
levante, com maior valorizagao de competéncias praticas em detrimento de credenciais

formais tradicionais.

Na Malasia, fundos publicos de universalizacao foram utilizados para financiar a criacao
de mais de mil centros de capacitacao — Digital Economic Centres (PEDI) — voltados tanto
a qualificacao profissional quanto ao estimulo ac empreendedorismo digital em comuni-

dades locais.

A luz dessas experiéncias e das necessidades do povo brasileiro, torna-se essencial estru-
turar uma politica nacional abrangente de desenvolvimento de habilidades digitais
e de formacao de talentos alinhada as necessidades do mercado, articulada com a
expansao da infraestrutura de conectividade e com as demandas do setor produtivo.

Medidas Objetivos
Instituicdo de programas de
subsidio a conectividade,
destinados a estudantes do
ensino medio, tecnico

e superior, berm como a
populagao em situagao

de vulnerabilidade
socioeconémica, para fins de
letramento digital

Assegurar acesso a conectividade de qualidade;

Reduzir barreiras de entrada ao ambiente digital
educacional;

Promover equidade de oportunidades no
desenvolvimento de competéncias digitais.

Capacitar a populagdao em temas de vanguarda como:
Programacao e desenvolvimento de software;

Ciéncia de dados e analise avancada; Inteligéncia
artificial, incluindoaplicagdes de IA generativa;

Criacdo de programas
nacionais de capacitacdo em
habilidades digitais, com
foco em areas estrategicas
para o futuro do trabalho

Ciberseguranca e protecao de dados;

Tecnologias de redes avangadas, como 5C e edge
computing. integragdao com redes maoveis e fixas para
garantir continuidade de servico e melhor experiéncia
do usuario.

Estimulo a criacdo de

centros regionais de
capacitagcdo e inovagao,
especialmente em regiées

Promover a integragao entre formacao técnica,
empreendedorismo digital e acesso a infraestrutura de
conectividade.

menos desenvolvidas

Ao alinhar politicas de capacitacao com a expansao da conectividade e com as demandas
do setor produtivo, serd possivel construir um ciclo virtuoso de inovacao, inclusao e de-
senvolvimento sustentavel, posicionando o Brasil como protagonista na era digital.
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B. Servicos publicos digitais

A transformacao digital do Estado avancou de forma relevante nos ultimos anos, com
iniciativas de digitalizacao de servicos, ampliacdo do governo eletrénico e maior uso de
bases de dados publicas. Segundo dados do Ministério de Gestao e Inovacao, cerca de 180
milhdes de brasileiros tém conta Gov.br e a plataforma disponibiliza 13 mil servicos, dos

quais 8 mil sao de Estados ou Municipios e restante do governo federal.

Nao obstante esses progressos, persistem alguns desafios estruturais:

Garantir a populacao de baixa renda o direito a conectividade significativa, por meio
de uma politica de estado que, entre outras iniciativas, subsidie 0 acesso a servicos
digitais essenciais dando acessibilidade econémica para essa camada expressiva da
sociedade brasileira

Explorar plenamente e rapidamente o potencial de dados publicos acumulados, para
gerar valor direto ao cidadao por meio de servicos inteligentes, integrados e orientados
por evidéncias, ao invés de predominantemente apenas armazena-|os.

Esse descompasso se manifesta de forma evidente em areas essenciais:

Na saude, ainda ndo € utilizado o receituario eletréonico e atestados médicos no Meu
Sus Digital e aproximadamente 33% dos municipios ainda registram atendimentos
em papel, com baixa integracao de dados ao SUS. Essa fragmentacao compromete a
continuidade do cuidado, dificulta o planejamento de politicas publicas e limita o uso
de ferramentas analiticas para prevencao e gestao de doencas;

Na seguranca publica, as forcas policiais ainda utilizam de forma incipiente recursos
de analise preditiva, em grande parte devido a auséncia de integracao efetiva entre as
bases de dados dos 27 entes federativos, o que reduz a capacidade de resposta coor-
denada ao crime organizado;

Na educacao, cerca de 30% das escolas ainda nao dispdem de conectividade por fibra
Optica, 0 que restringe o0 acesso a plataformas digitais avancadas e impede a adocao
de solucdes de ensino adaptativo, fundamentais para enfrentar desafios como evasao
escolar e defasagem de aprendizagem.

Na seguridade social, a fila do INSS possui cerca de 2,6 milhdes de requerimentos
pendentes e o tempo Mmédio de espera para analise ultrapassa 45 dias. A falta de servi-
dores, sistemas defasados, e 0 excesso de burocracia sdo os principais ofensores.

Esse cenario evidencia que o principal desafio nao reside apenas na coleta ou digitaliza-
cao de dados, mas na sua integracao, interoperabilidade e uso estratégico para aprimorar

politicas publicas e a prestacao de servicos.

Nesse sentido, propde-se a criagao de uma Politica Nacional de Digitalizagao Inteligente
dos Servicos Publicos, orientado a integracao de dados, interoperabilidade e uso de tec-

nologias avancadas, com foco inicial em areas criticas. Para isso, valem as diretrizes:
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Medidas

Promocgdo da Saude digital
integrada

Fomento a uma educacao
conectada e orientada por
dados

Seguranca publica orientada
por inteligéncia

Instituicdo de programas de
subsidio a conectividade,
destinados a populagcao de
baixa renda (CadUnico) para
acesso g servigos publicos
digitais essencials

Modernizacdo da
Seguridade Social

Objetivos

Implantar prontuarios eletrénicos plenamente
interoperaveis em toda a rede do SUS, assegurando
histérico clinico unificado e acessivel em diferentes
niveis de atendimento;

Desenvolver uma plataforma nacional de telemedicina,
ampliando o acesso a consultas, diagndsticos e
acompanhamento remoto, especialmente em regides
remotas;

Fomentar o uso de analise de dados e inteligéncia
artificial para vigilancia epidemioldgica, gestdo de
recursos hospitalares e formulacao de acdes preventivas.

Universalizar a conectividade de alta capacidade em
100% das escolas publicas, priorizando as redes de fibra
optica e solugdes complementares em areas remotas;

Adotar plataformas digitais de aprendizagem adaptativa,
capazes de personalizar o ensino de acordo com o
desempenho dos alunos e apoiar professores na gestdo
pedagogica;

Integrar dados educacionais para monitoramento em
tempo real de indicadores como evasao, frequéncia e
desempenho, permitindo intervencdes mais eficazes.

Promover a integracao nacional de bases de dados
policiais, respeitados os marcos legais de protecao
de dados; o uso de ferramentas de analise preditiva

e o georreferenciamento para prevencao e combate
ao crime; e a implementacao de tecnologias de
monitoramento inteligente em areas criticas, em
articulagao com politicas urbanas e de infraestrutura.

Assegurar acesso a conectividade de qualidade;

Promover equidade de oportunidades de acesso aos
servicos publicos essenciais digitalizados.

Expandir os servicos digitais do INSS para evitar a
necessidade de comparecimento presencial nos postos
de atendimento;

Utilizagao de biometria e reconhecimento facial
integrado ao Gov.br como prova de vida;

Triagem automatica de duvidas frequentes via celular
liberando servidores para casos mais complexos;

Uso de |A para analise de documentos, cruzamento de
dados e identificacao de inconsisténcias cadastrais;

Pericia médica por telemedicina para casos de baixa
complexidade e em municipios sem perito presencial;

Agendamento digital com filas virtuais.

Ao evoluir de um modelo centrado na coleta de dados para uma abordagem orientada a

geracao de valor, o Brasil podera oferecer servicos mais eficientes, personalizados e inclusi-
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VOS, para promover o beme-estar social e impulsionar o desenvolvimento sustentavel.

C. Economia digital

A digitalizacao da economia avancou de forma significativa nos ultimos anos, impulsio-
nada pela ampliacdo da conectividade e pela incorporacao de novas tecnologias por em-
presas de diversos setores. No entanto, observa-se que esse processo ainda se encontra,
concentrado na adocdo de ferramentas tecnolégicas, sem a correspondente transfor-

mMagao estrutural orientada a geragao de valor a partir de dados.

Muitas organizacgdes brasileiras tornaram-se acumuladoras de tecnologia, mas ainda
nao evoluiram para modelos de negdcio baseados em inteligéncia analitica, integracao
de sistemas e uso estratégico de dados. Esse descompasso limita ganhos de produtivida-

de, restringe a inovacao e reduz a competitividade internacional das empresas nacionais.
Os indicadores recentes evidenciam a magnitude desse desafio:

Mais de 65% dos dados corporativos gerados pelas empresas permanecam como
‘dark data”, ou seja, dados ndo estruturados ou nao utilizados para decisoes;

Na indudstria, menos de 40% das empresas integram dados do chdo de fabrica com
sistemas de gestao empresarial (ERP), o gue compromete a visibilidade operacional e
a eficiéncia produtiva;

No agronegécio, produtores utilizam menos de 10% do potencial analitico das ma-
quinas e equipamentos disponiveis, sendo que cerca de 60% enfrentam limitacoes
decorrentes da falta de conectividade adequada no campo;

No varejo, aproximadamente metade das empresas ja adotou solucdes de inteligén-
cia artificial, porém majoritariamente voltadas a aplicacdes superficiais, como chatbots,
com baixa utilizacdo de ferramentas preditivas para gestao de estoque, precificacao

dinamica e antecipacao de demanda.

Esse cenario revela que o principal desafio ndo reside apenas na disponibilidade de tec-
nologia, mas na capacidade de integracao, analise e monetizacao de dados, elemento

central da nova economia digital.

Experiéncias internacionais indicam caminhos promissores para superar essa lacuna. A
Coreia do Sul, por meio do programa “Digital New Deal”, promoveu a criacao de cerca
de 30 mil “smart factories” em apenas dois anos, alcancando aproximadamente 10% das
peguenas e meédias indUstrias do pais. A iniciativa combinou incentivos fiscais — cobrindo
até 50% dos custos de implementacdao — com politicas de compartilhamento de dados
industriais, permitindo que startups desenvolvessem solucdes baseadas em inteligéncia
artificial aplicadas a ambientes produtivos reais.

Dadas essas referéncias e as especificidades da economia brasileira, torna-se essencial
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avancar para uma nova etapa da transformacao digital, centrada na gera¢ao de valor
com dados, com articulagao entre conectividade, plataformas digitais e politicas publicas.

Assim, torna-se imprescindivel um plano para capacitacao profissional, para que gestores
de negdcios possam extrair valor de bases existentes; reconhecimento da essencialidade
das redes de telecomunicacdes para o desenvolvimento tecnoldgico do pafs, incluindo-
-as em eventuais incentivos fiscais concedidos as infraestruturas de armazenamento e
processamento de dados; e estruturar incentivos — tais como créditos de ICMS ou uso de

fundos setoriais — para expansao de conectividade no campo.

Medidas Objetivos

Permitir a conectividade de alta confiabilidade e baixa
laténcia para ambientes produtivos;

Integracao em tempo real entre maquinas, sensores e
sistemas de gestao;

Implementacao de solucdes avancadas de automacao,
manutencgao preditiva e controle de qualidade.

Desenvolvimento e estimulo
a redes privadas 5G para o
setor industrial

Incentivar plataformas integradas de dados agricolas,
combinando informagdes de sensores, clima, solo e
imagens de satélite;

Incentivar a oferta de servicos analiticos ao produtor
rural, como alertas de manejo, previsdes de safra e
recomendagdes personalizadas.

Estruturacdo de servicos
publicos digitais baseados
em loT para o agronegocio

Incentivar a adocado de solucdes que conectem
Fomento a integracdo de sistemas operacionais e estratégicos (como ERP, CRM e
dados empresariais plataformas analiticas), especialmente em pequenas e
médias empresas.

Incentivar o compartilhamento seguro e estruturado
de informacgdes entre empresas, startups e centros de
pesquisa, com salvaguardas adequadas de protecao de
dados e propriedade intelectual.

Promocgao de ecossistemas
de inovagcdo baseados em
dados

Complementar as politicas de formacgdo de talentos
digitais, com foco em liderangas e gestores, de modo a
acelerar a transformacao cultural necessaria a adogao de

Capacitacdo empresarial
para uso estratégico de

L modelos orientados por dados.
Ampliar o acesso da populacao de baixa renda a
dispositivos regulares, especialmente dispositivos com
tecnologia 5G de até R$ 2.000, mediante isencao ou
reducdo de tributos como PIS/COFINS ou equivalentes;
Desoneracgdo tributaria - Atualmente, em um aparelho de R$ 1.000, a carga
focalizada para smartphones tributaria pode atingir cerca de R$ 370, o que ampliaria
de entrada a diferenca de preco em relagao a produtos ilegais e

incentivaria a informalidade;

Estimular a inclusao digital, fomentando pequenos
negocios e fortalecendo a arrecadacao no médio prazo,
ao deslocar a demanda para o mercado formal.
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Ao articular politicas de conectividade com estratégias de digitalizagao produtiva e uso

intensivo de dados, sera possivel impulsionar ganhos expressivos de produtividade, for-

talecer cadeias produtivas e posicionar o Pais de forrma mais competitiva na economia

digital global.

5.3.2. Investimento na Seguranca digital

A intensificacao das ameacas cibernéti-
cas e das fraudes digitais transformou a
segurancgca no ambiente digital em um
dos principais desafios estruturais da
economia contemporanea. O Brasil des-
taca-se como um dos paises mais visa-
dos globalmente, com estimativas que
apontam para cerca de 700 milhdes de
ataques anuais — 0 equivalente a mais de
1.300 tentativas por minuto. Esse cenario
impoe pressdes crescentes sobre todos
0s agentes do ecossistema digital, com
impactos diretos sobre consumidores,

empresas e o proprio Estado.

Nesse contexto, as prestadoras de tele-
comunicacdes vém sendo progressiva-
mente demandadas a extrapolar seu
papel funcional de fornecedoras de co-
nectividade, as vezes devendo garantir a
integridade do ecossistema digital.

Esse deslocamento de responsabili-
dades traz consigo desafios significati-
vos. De um lado, requer investimentos
substanciais em tecnologias avangadas,
como inteligéncia artificial e sistemas de
deteccao de padroes andmalos, alem da
modernizacao de redes legadas para mi-
tigar praticas como spoofing e smishing.
De outro, expde as operadoras a riscos
regulatorios, inclusive no que se refere a
san¢des e a manutencao de acordos de

interconexao, em caso de falhas na pre-
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vencao de usos indevidos da rede.

Entretanto, € fundamental reconhecer
que a seguranca digital ndo pode ser

atribuida de forma desproporcional

a um unico elo da cadeia, sob pena de
ineficiéncia sistémica. Fraudes digitais fre-
guentemente se originam em camadas
superiores do ecossistema — como apli-
cacdes, plataformas digitais, instituicoes
financeiras e redes sociais — utilizando a
infraestrutura de conectividade como
meio de propagacao. Nesse sentido, a au-
séncia de responsabilidades claras e equi-
libradas entre os diferentes agentes cria
incentivos inadequados e limita a eficacia

das acdes de combate.

Experiéncias internacionais demonstram
que modelos baseados em responsabi-
lidade compartilhada e coordenacao
centralizada s3o mais eficazes. Na India,

por exemplo, foi implementado um siste-



ma robusto de combate a fraudes digitais, no qual o Estado atua como orquestrador de
uma rede integrada de instituicdes publicas e privadas. A plataforma Digital Intelligence
Platform (DIP)? conecta mais de 1400 entidades, permitindo acdes simultaneas e coor-
denadas, como bloqueio de linhas, suspensao de contas em aplicativos de mensageria e
congelamento de ativos financeiros imediatamente apos a identificacao de fraudes.

A luz desse cendrio, torna-se imperativo estruturar, no Brasil, um modelo de seguranca di-
gital baseado em cooperacao multissetorial e responsabilidades equilibradas, observando
gue o setor de telecomunicacoes, por protecao Constitucional, € apenas meio e nao tem
acesso ao conteddo das comunicacdes de seus usuarios.

Medidas Objetivos
Criagcdo de um ambiente - Promover a integragao de operadoras de
institucional colaborativo telecomunicacdes, plataformas digitais, instituicoes
para o combate a fraudes financeiras, autoridades de segurancga publica e 6érgdos
digitais reguladores, em acgdes efetivas ao combate as fraudes.

Assegurar que a contribuicdo das Prestadoras ocorra
dentro de sua capacidade legal e técnica, especialmente
no que se refere a infraestrutura e aos metadados, sem
adentrar na analise de conteddo das comunicagdes,

em respeito a direitos Constitucionais e ao marco legal
vigente.

Defini¢cdo clara dos limites
de atuacdo das prestadoras
de telecomunicacées

Exigir a implementagcao de mecanismos eficazes de

Estabelecimento de prevencao a fraudes na origem, incluindo sistemas
obrigacées especificas para de deteccgao e bloqueio de contas fraudulentas;
plataformas digitais e redes monitoramento de comportamentos suspeitos em larga
sociais escala; e cooperagao ativa com autoridades e demais

agentes do ecossistema.

Garantir que diferentes agentes — incluindo
telecomunicacodes, plataformas digitais e provedores

Promocgéao de isonomia de aplicacdes — compartilhem responsabilidades
regulatoria em matéria de proporcionais a sua atuacao e capacidade de mitigacao
seguranga digital de riscos, evitando a migracao criminosa entre canais

(como o deslocamento de fraudes de chamadas
telefbnicas para aplicativos de mensageria).

Incentivar a adesdo a solugdes como o “Origem
Verificada” para chamadas, de modo que a identificacao
do chamador seja uma camada adicional de seguranca.

Adocdo de mecanismos de
identificacdo de chamadas

Fomento ao
desenvolvimento e ado¢cdo
de tecnologias

avancadas de segurancga,
incluindo inteligéncia artificial,
analise comportamental e
autenticagdo multifator, com
apolo de politicas publicas e
/ncentivos a inovagao

Trazer camadas de seguranga aos servicos prestados
pelos diferentes setores econémicos.
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Ao estabelecer um modelo de responsabilidade compartilhada, com incentivos adequa-

dos e instrumentos eficazes de cooperacao, o Brasil podera reduzir significativamente a

incidéncia de fraudes, proteger seus cidadaos e fortalecer a integridade de seu ecossis-

tema digital, criando bases solidas para o desenvolvimento sustentavel da sociedade da

informacao.

5.3.3. Garantia de soberania tecnolégica

A soberania tecnolégica consolidou-se,
Nno cenario internacional contempora-
neo, como um dos pilares fundamentais
da soberania nacional. Em uma econo-
mia cada vez mais orientada por dados,
inteligéncia artificial e infraestrutura di-
gital, a capacidade de um pais de arma-
zenar, processar e extrair valor de suas
informacdes estratégicas tornou-se ele-
mento central de autonomia econdmica,
resiliéncia institucional e competitivida-
de global.

O Brasil reune condi¢cdes particularmen-
te favoraveis para assumir papel de des-
tague nesse novo paradigma. Destacam-
-se, entre outros fatores, a escala de seu
mercado interno, a crescente digitaliza-
cdo de setores produtivos e uma matriz
energética majoritariamente limpa e
renovavel, que confere vantagem com-
petitiva relevante para a instalacao de
infraestruturas intensivas em consumo

energético, como data centers.

Ndo obstante essas vantagens, esse po-
tencial permanece subaproveitado, em
razao de entraves estruturais que limitam
a atracao de investimentos e a consolida-
cao de capacidades nacionais. Entre os
principais desafios, destacam-se:

Fragmentagao regulatoéria, com au-

Do Brasil Conectado Ao Brasil Digital

séncia de um marco integrado para
temas como data centers, inteligéncia
artificial, computacao em nuvem e so-
berania de dados, resultando em inse-
guranca juridica e complexidade para

investidores;

Falta de uma politica publica coor-
denada e de longo prazo, que articule
incentivos, planejamento energético,
desenvolvimento industrial e inovacao
tecnologica;

Crescimento da dependéncia de
provedores estrangeiros de infraes-
trutura digital e servigos de nuvem,
0 que pode gerar vulnerabilidades es-
tratégicas, especialmente em contex-
tos de tensdes geopoliticas ou restri-
coes de acesso a tecnologias criticas.

Esse cenario tem como consequéncia
direta a postergacao de investimentos
relevantes em data centers no territo-
rio nacional, bem como a limitacdo do
desenvolvimento de um ecossistema ro-
busto de inteligéncia artificial, capaz de
capturar valor a partir dos dados gerados

no proprio Pais.

Experiéncias internacionais recentes de-
monstram que a construcao de soberania
tecnoldgica exige visao estratégica, co-

ordenagao institucional e instrumentos



de politica publica adequados. No Japao?, por exemplo, a politica de expansao de data
centers tem sido orientada por critérios de sustentabilidade energética, com incentivo a
instalagao de unidades em regides com maior disponibilidade de energia limpa, além da
descentralizacao geografica para aumentar resiliéncia e eficiéncia de custos, segundo o
“The Institute of Energy Economics” do pais. Assim, torna-se imperativo estruturar uma
Estratégia Nacional de Soberania Digital, capaz de posicionar o Brasil como protagonis-
ta na economia digital global, aoc mesmo tempo em que assegura autonomia tecnoldgica
e protecao de ativos estrategicos.

Medidas Objetivos

Focar na atragao de investimentos em data centers

e servigos associados, mediante: planejamento
integrado entre politica energética, ambiental e digital,
aproveitando a vantagem comparativa da matriz

limpa; e incentivo a descentralizagcao geografica das
infraestruturas, promovendo desenvolvimento regional e
maior resiliéncia sistémica.

Posicionamento do Brasil
como hub regional e global
de infraestrutura digital

Garantir acesso a energia competitiva, confiavel e
sustentavel — fator critico para a viabilidade econémica
de data centers.

Instituicdo de um regime de
incentivos fiscais

e regulatorios para
infraestrutura digital,
abrangendo data centers,
redes de alta capacidade e
tecnologias associadas

Reduzir o custo de capital e aumentar a competitividade
do Brasil frente a outros mercados;

Estimular a internalizagdo de cadeias de valor ligadas a
economia de dados.

Garantir seguranca juridica para inovagao e
investimentos;

Estabelecer principios de uso responsavel, transparéncia
Desenvolver um marco

regulatorio claro e
equilibrado para inteligéncia
artificial

e protecao de direitos;

Reconhecer o papel estratégico das operadoras de
telecomunicacdes como provedoras de infraestrutura,

dados e capacidades de edge computing, essenciais
para o desenvolvimento e a implementagao de solucdes
de IA em larga escala.

Estimular a cooperacao entre empresas, universidades e
centros de pesquisa, bem como a criagdo de ambientes
de experimentacgao regulatoria (sandboxes) para novas
tecnologias.

Fomentar ecossistemas de
inovacdo e desenvolvimento
tecnologico

Ao estruturar uma estratégia nacional coerente e integrada, o Brasil poderd transformar
suas vantagens comparativas em lideranca efetiva na economia digital, reduzindo de-
pendéncias externas, ampliando sua capacidade de inovagao e assegurando que o valor
gerado pelos dados de sua populacao e de suas empresas seja, de fato, capturado em
beneficio do desenvolvimento nacional.
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6. Conclusao

Uma nova equacao conjunta de Estado com
Setor de Telecomunicacgdes para viabilizar o salto

digital do Brasil

O momento atual impde uma reflexao
estratégica. A continuidade desse pro-
Cesso — € sua evolucao para um estagio
mais avancado de digitalizagao — nao
poderd ser sustentada exclusivamente

pelos mecanismos que viabilizaram a ex-

pansao da conectividade até aqui.

Neste sentido, € preciso avangar em um
modelo de atuacao complementar entre
investimentos privados e interesses pu-
blicos, em que ambos atuam de forma
coordenada para viabilizar o salto digital.

Essa abordagem se materializa por meio

de uma direcao estratégica e coordenada
do poder publico, seus respectivos fundos
setoriais e demais instrumentos disponi-
veis rumo a digitalizacao com: fomento
de politicas publicas; do investimento na
seguranca digital e no fortalecimento da

soberania tecnologica.

O avanco nessa agenda depende da ca-
pacidade de remover barreiras existentes
e de alinhar incentivos entre os diferentes
agentes do ecossistema, criando as condi-
coes para que o Brasil possa se posicionar
como um dos lideres na nova era da Eco-

nomia Digital.
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