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A Conexis Brasil Digital reune as principais empresas de telecomunicacdes do pais,
operadoras responsaveis pela infraestrutura que sustenta a economia digital, impulsiona
a inovacao, promove a sustentabilidade e conecta milhdes de brasileiros.

Em um contexto de acelerada transformacao digital, a Conexis atua como a principal voz
do setor, promovendo o dialogo com a sociedade e os poderes publicos para fortalecer
politicas que ampliem a conectividade e contribuam para digitalizacao do pais.
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Estratégias para um
Brasil Digital

Carta aos Presidenciaveis
Senhores Candidatos,

A conectividade € a base da nova econo-
mia, impulsionando transformacodes eco-
ndmicas e sociais. De governo digital a
telemedicina e ao teletrabalho, da educa-
cao a distancia ao agronegdcio conecta-
do e as cidades inteligentes, da IndUstria
4.0 ao comércio eletrobnico, a conectivida-
de transforma a sociedade e a economia.
Estamos definitivamente na era da Inteli-
géncia Artificial, dentre tantas outras pro-
fundas transformacdes tecnoldgicas, e as
telecomunicacdes permeiam todos o0s
aspectos da sociedade, permitindo o fun-
cionamento da economia digital.

Para apoiar o Brasil a se posicionar en-
tre os lideres dessa nova era digital e de
inovacao, o setor de telecomunicacdes,
representado institucionalmente pela
Conexis Brasil Digital e por suas associa-
das, apresenta um conjunto de propostas
destinadas a impulsionar a conectivida-

de, elevar a produtividade, promover a

inclusao digital e fommentar o desenvolvi-
mento sustentavel do Pais no proximo ci-
clo de governo. Trata-se de uma agenda
que permitira ao Brasil transformar sua
ampla conectividade em uma efetiva pla-
taforma de inovacao, produtividade e de-
senvolvimento digital.

Desde o inicio da era industrial, a inova-
¢cao tecnologica consolidou-se como um
dos principais vetores do desenvolvimen-
to econdmico e social. Com 0 avango das
tecnologias da informacao e da comu-
nicagao, a conectividade tornou-se um
elemento transversal a todos os setores
da economia e da vida cotidiana. Nesse
contexto, as telecomunicacdes deixaram
de ser apenas um servico para se conso-
lidarem como infraestrutura estratégica
essencial, indispensavel ao funcionamen-
to da sociedade contemporanea.

No Brasil, essa transformacao foi susten-
tada por um esforco continuo de investi-
mentos privados. Ao longo de mais de 27
anos, o setor de telecomunicagdes inves-
tiu R$ 1,37 trilhdo na construcdo e moder-
nizagao de redes, consolidando uma in-
fraestrutura digital robusta, resiliente e de
alcance nacional. Esse esforco posicionou




o Pais entre os maiores mercados globais
de telecomunicacdes, com mais de 350
milhdes de acessos ativos aos servicos,
participacao de 2,7% no PIB e geracao de
1,7 milhao de empregos diretos.

Em 2026, o Brasil encontra-se em um mo-
mento decisivo de sua trajetoria de trans-
formacdo digital. O 4G estd presente em
100% dos municipios brasileiros e pratica-
mente todos eles contam também com
infraestrutura de fibra optica. A expansao
do 5GC — ja presente em cerca de 1.500
mMunicipios — inaugura uma nova etapa
de desenvolvimento, marcada pela con-
vergéncia entre conectividade, compu-
tacao em nuvem, inteligéncia artificial e
analise de dados.

Hoje, temos um Brasil conectado, capaz
de ampliar o acesso a cidadania, aos ser-
ViCos e as oportunidades de negocios. Os
brasileiros permanecem, em meédia, nove
horas por dia conectados;, 78% realizam
compras pelo celular e 54% ja utilizam fer-
ramentas de inteligéncia artificial genera-
tiva. Sao realizadas cerca de 3 milhdes de
teleconsultas por ano, com 70% dos casos
resolvidos no ambiente digital. Mais de 4

milhdes de pequenos empreendedores

iniciaram seus negocios no Ultimo ano,
apoiados por plataformas e modelos de
negocio que sO existem gragas a conec-
tividade.

Mas €& preciso avangar para um Brasil Di-
gital. O progresso tecnoldégico tem po-
tencial para movimentar centenas de bi-
InGes de reais anualmente na economia
brasileira, desde que acompanhado por
politicas publicas adequadas e por um
ambiente regulatoério favoravel ao investi-
mento e a inovacao. O Pais pode agregar
até R$ 1,3 trilhdo a sua economia com o
avanco da digitalizagao.

As conqguistas dos Ultimos anos sao ine-
gaveis, mas ainda existem desafios re-
levantes a serem superados para que a
conectividade alcance todo o seu poten-
cial de transformacao econdmica e social.
Entre eles, destacam-se a reducgao das
barreiras de acesso a conectividade; o for-
talecimento do letramento digital, permi-
tindo que toda a populagao faca uso sig-
nificativo das tecnologias; a ampliacao da
digitalizacao dos setores produtivos e dos
servicos publicos; a reducao das assime-
trias regulatorias e competitivas entre os
agentes do setor e as grandes plataformas




digitais globais; e a modernizacao do am-
biente regulatorio e fiscal, especialmente
por meio da reducao da carga tributaria
incidente sobre produtos e servicos. E
fundamental reconhecer que os investi-
mentos realizados pelo setor constituem
a base sobre a qual se apoiam as transfor-
macoes econdmicas e sociais do Pais. Em
um cenario marcado por restricoes fiscais
e pela busca crescente por eficiéncia na
gestao publica, a criagcao de condicdes fa-
voraveis ao investimento privado torna-se
ainda mais estratégica para garantir a ex-
pansao da infraestrutura digital e acelerar
a inovagao.

Diante desse cenario, a Conexis Brasil Di-
gital propde uma agenda estruturada em
incentivo ao investimento — com foco em
estabilidade regulatoria, seguranca juridi-
ca e sustentabilidade econdmica —; pro-
mocao de um ecossistema digital com-
petitivo e equilibrado, com regras justas
e reducao de assimetrias entre agentes;
e acgdes para aumentar a produtividade e
inovagao.

Nesse sentido, o setor de telecomunica-
cdes coloca-se a disposicao para contri-
buir com a constru¢ao de uma agenda
nacional capaz de conduzir o pais de um
Brasil Conectado a um Brasil Digital. Te-
MOos a convicgao de que, ao colocar a tec-
nologia € a inovacao a servico do desen-
volvimento e da melhoria da qualidade
de vida de toda a populagao brasileira, o
Brasil estara mais preparado para enfren-
tar os desafios do presente e do futuro e
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para construir uma sociedade mais inclu-
siva, produtiva, competitiva e sustentavel.

Respeitosamente,

Alberto Griselli,

r e oo Con
A e aad COrie

Marcos Ferrari,

presigdente-execyUtivo da C Of exis B
presiagente-exeCultivo aa Conexis ol




1. Contexto Macroecondomico do
Setor de Telecomunicacoes

A economia digital brasileira é significativamente maior do que indicam as estatisticas
tradicionais. Telecomunicac¢des e TIC formam um ecossistema integrado que conecta
infraestrutura de rede, equipamentos, servicos digitais, conectividade e conteudo. Essa
cadeia de valor sustenta a transformacao digital da economia brasileira e demonstra que
0s impactos do setor vao muito além das operadoras e empresas de tecnologia tradicio-
nalmente identificadas.

Os numeros evidenciam a relevancia estratégica do setor para o desenvolvimento na-
cional. O ecossistema de telecomunicacdes e TICs gera aproximadamente 2,7 milhdes
de ocupacdes diretas, reune mais de um milhao de empresas, movimenta uma massa
salarial superior a R$ 174 bilhdes por ano e contribui com mais de R$ 20 bilhées anuais
em arrecadacao de ICMS. Trata-se de um dos mais relevantes vetores de desenvolvimento

econdmico e social do pais, contribuindo simultaneamente para competitividade, inova-

cao e bem-estar social.
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A Economia de TIC e Telecom

i HHHE (41) Setores

(1.048.575) Estabelecimentos

“HEY (2,744,292 ) Trabalhadores

Supera a média
nacional em 55%

de postos de trabalho ° $ - valor do salario médio

Rais 2024, PNADc, 2025 Rais 2024, PNADc, 2025

Ministério da Economia (ME), 2025 SEFAZ estaduais e ME, 2024 e 2025

Menor inflagéo

acumulada de todos
em exportacées W 0s grupos do orcamento
de bens

ComexStat, 2025 IBGE, 2026

arrecadados em
L de empresas ICMS ao ano

(29p.p. baixo do IPCA

C Grdfico 1- Raio-X dos setores de TIC e Telecom no Brasil | Fonte: ECOA Consuitoria Econémica, 2026. )
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Mais importante do que sua dimensao eco-
némica direta, entretanto, é seu efeito mul-
tiplicador sobre a produtividade dos demais
setores. Evidéncias empiricas apresentadas
pela Ecoa indicam que dobrar o numero de
conexdes de Internet das Coisas (loT) esta
associado a um crescimento de aproxima-
damente 4,5% da produtividade econdmi-
ca. Isso sugere que a infraestrutura digital e
a propria conectividade nao deve ser com-
preendida como um fim em si mesmo, mas
como meio, instrumento fundamental de
transformacao da economia real.

A forca de trabalho da economia digital
combina diversidade, qualificacao e eleva-
do potencial de geracao de renda. Aléem dos
empregos formais diretamente associados
ao setor, a conectividade impulsiona novas
formas de trabalho, empreendedorismo e
prestacao de servicos digitais, ampliando
oportunidades econdémicas para milhdes de
brasileiros. Nesse sentido, 35% dos usuarios
de Internet ja a utilizaram para trabalhar, 2,2
milhdes de pessoas trabalham por meio de
aplicativos e 57% dos trabalhadores de apps
dependem exclusivamente deles para renda.

A transformacao digital da economia brasi-
leira depende diretamente da infraestrutura
e dos servicos providos pelos setores de Te-
lecom e TIC. Do empreendedorismo ao sis-
tema financeiro, passando pela indUstria, co-
mercio eletréonico e inovagao tecnologica, a
conectividade tornou-se condicao indispen-
savel para ganhos de eficiéncia, produtivida-
de e inclusdo social, como mostram os dados
a seguir:




Raio-X das Atividades Economicas
de TIC e Telecom - Brasil

Setores de TIC e Telecom constituem a espinha dorsal do
empreendedorismo e comeércio modernos

3 em cada 4 pequenos empreendedores utilizam
computador no negécio

Quase metade (47%) utiliza software ou aplicativos de gestdo

Sebrae, 2025

~

\

89,1% das empresas industriais utilizam tecnologias
digitais avancadas como forma de aumento de
eficiéncia em processos*

Parcela de empresas industriais utilizando Inteligéncia

Artificial subiu 25 p.p. entre 2022 e 2024

O e-commerce movimenta R$ 235 bilhdes por ano,
0 equivalente a quase 10% do varejo total

Crescimento de 1.200% em 5 anos
63% das vendas online sdo interestaduais

/

Abcomm, 2025 /MDI|C, 2024

*A pesquisa define como tecnologias digitais avan¢adas: Andlise de Big Data, Computagcdo em nuvem, inteligéncia Artificial,
Internet das coisas, Manufatura aditiva ou Robdtica. Fonte: PINTEC Semestral.

Viabilizagdo de dinamismo financeiro e novas transacées

11% dos profissionais
dos bancos sao da
area de Tl
FEBRABAN, 2025

O setor bancario é o que mais
gasta em Tl, alcancando 21%

do faturamento médio
FGV, 2025

Sem TIC e Telecom nao haveria

Cartées de débito e crédito - Em 2024, o Pix superou o dinheiro

Transferéncias eletrénicas como mejo de pagamento mais

(TED, DOC e Pix) utilizado;

Mobile Banking - Em 2025, ja correspondia a mais da

Registro e liquidagdo metade de todas as transacdes

eletrénicos de boletos e registradas, tendo processado

truncagem de cheques R$ 8,4 trilh6es somente no 2T de 2025
Fonte: BCB

( Grdfico 2 - Raio-X dos Setores de TI/C e Telecom no Brasil | Fonte: ECOA Consultoria Econémica, 2026 )
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Investimentos como vetor do avanc¢o da conectividade

O Brasil registrou avancos significativos na expansao da infraestrutura de conectividade
Nnos ultimos anos, refletindo os investimentos continuos do setor na expansao das redes.
Apesar de ainda persistirem diferencas regionais, dados mostram evolucao da cobertu-
ra entre 2022 e 2025 nas regides Norte, Nordeste e Centro-Oeste, cenario que reforca a
importancia da conectividade madvel como instrumento de inclusao digital e desenvolvi-
mento regional.

Infraestrutura

Cobertura por 4G por municipio, 2025

_

Percentual da populagdo municipal
coberta com 4G ou 5G.

Fonte: Anatel/ Elaboragcdo: ECOA Consultoria Econémica

4 )

% de
Moradores

Cobertos
DF, SP, R3J,
100% 99,8% 99,2% 99,1%
75%
50%

25%

DF, SP e RJ se destacam com mais de 99%
de moradores cobertos por 4G e 5G

N\

J
~

Os estados com maior gap
mantém mais de 78% da

cobertura, sendo eles AC, Pl e RR AC, PI RR,

78% 78,5% 80% J

Evolucdo da cobertura 4G por regidao, 2022 - 2025
Em porcentagem da populagdo coberta. Fonte: Anatel. Elaboracdo: Ecoa Consultoria Econémica. Nota: evolucdo da

cobertura tende a ser maior, uma vez que entre 2022 e 2025 a Anatel mudou a metodologia de estimativa da area coberta

91,4% 92,2% 94,1% 97:5% 89.0% 93/6% 93,1% 94,4% 97,5%

2025

79,7% IR
, (/o

I I I I I
2022

m Norte m Nordeste m Centro-oeste Brasil mSul m Sudeste

( Grdfico 3 = RaiosX dos setores de TIC e Telecom no Brasil | Fonte: ECOA Consuftoria Econémica, 2026, )
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Os dados evidenciam que os investimentos em conectividade produzem efeitos multipli-
cadores sobre toda a economia, impulsionando produtividade, inovacao e crescimento. A
expansao das tecnologias digitais, especialmente da Internet das Coisas (loT), demonstra
forte correlacao com ganhos econédmicos em diferentes setores, reforcando que as tele-
comunicacdes deixaram de ser apenas um setor de infraestrutura para se consolidarem
como plataforma essencial para a transformacao digital da industria, do agronegocio, dos
servicos e da administragao publica.

Brasil se destaca pela competitividade em Telecom

Preco de cestas de alto e baixo consumo de telefonia mével, 2025

Em % de PIB per capita. Fonte: ITU. Elabora¢gdo: Ecoa Consultoria Econémica. Nota: A cesta de baixo
consumo é baseada em um uso mensal de minimo de 500 MB de dados, 70 minutos de voz e 20 SMSs e a
cesta de alto consumo corresponde a um uso de mensal de, no minimo, 2GB, 140 minutos de voz e 70 SMSs.

Brasil 0:65% / \

I ossx Baixo consume Precos em relagédo ao PIB per
ko renda L OATH W Alto consumo capita estdo em linha com os
l oo praticados nos paises

138% desenvolvidos

Renda média alta .
1,62% ; . )
Receita por usuario moével (ARPU) do

R - -2'5??0% Brasil, um indicador de pressao
’ competitiva, esta abaixo de paises
B 2252 desenvolvidos e de pares
latino=americanos (Statista, 2024)

Mundo 1-50% \ /

1,54%

Evolucao dos precos de TIC e Telecom em comparagido com outras cestas do
IPCA, 2020 a 2025

Em indice (jan/2020 = 100). Fonte: IBGE. Elaborac&o: Ecoa Consultoria. Nota: A cesta de TIC e Telecom foi
construida a partir de subitens selecionados do IPCAW. As demais sérias seguem a classificagdo do IBGE.

Precosde TIC e —— Alimentagao e bebidas

Telecom cresceram

29 p.p. a menos que —— Artigos de residéncia
o IPCA desde 2020. .
139 Despesas pessoais

Menor inflagdo de
todos os grupos de —— Educacao
orgamento

—— Habitagao

——|PCA

= T = -410 —— Saude e cuidados pessoais
—— Transportes
—— Vestuario

jan-20  out-20 jul-21  abr-22 jan-23 out-23 jul-24 abr-25 jan-26 — — NC&Telecom

( Grdfico 4 = RaiosX dos setores de TIC e Telecom no Brasif | Fonte: ECOA Consuitoria Econémica, 2026, )
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O desafio para os proximos quatro anos consiste justamente em transformar esse poten-
cial em estratégia nacional de desenvolvimento.

Mais do que uma agenda setorial, trata-se de uma agenda nacional. As redes de teleco-
municacdes representam hoje a infraestrutura sobre a qual se apoiam a inteligéncia arti-
ficial, a computacao em nuvem, os data centers, a indUstria 4.0, o agronegdcio digital, as
cidades inteligentes, a educacao conectada e os servicos publicos digitais.

Ao longo de quase trés décadas, foram realizados investimentos acumulados superiores a
R$ 1,5 trilhdo oriundos da iniciativa privada, viabilizando a construcdo de uma rede robus-
ta, capilarizada e tecnologicamente avancada, capaz de sustentar a crescente demanda
por conectividade em todo o territério nacional.

Investimentos Setor de Telecomunicagdes acumulados

R$ bilhoes
1.800
mm Investimentos
1.537
LELY mmm Valor pago em outogas
1.400 Investimento + Outorgas
1.200
1.046___-&
1.000 = @
793 &
800
593 _ 129
600 "~
434 110
400
~1108 664
110 ~
200 _ 226 s
48 .
o
1998 2001 2004 2007 2010 2013 2016 2019 2022 2025
Grdfico 5 = Investimentos totais do Setor de Telecomunicagcées no Brasil em R$ bilhées |
Fonte: Balanco das empresas prestadoras de servicos de tefecomunicag¢bes, Anatel e Teleco

Esse esforco continuo posicionou o Brasil entre os maiores mercados globais de teleco-
municacgdes, figurando entre os lideres mundiais em NnUmero de acessos e consumo de
dados. O pais contabiliza mais de 350 milhdes de acessos aos servigcos de telecomuni-
cacdes — incluindo telefonia movel, banda larga fixa, telefonia fixa e TV por assinatura —
refletindo a dimensao continental do mercado e a centralidade desses servi¢cos na vida

cotidiana da populacao.

Do Brasil Conectado Ao Brasil Digital



Acessos dos Servigos de Telecomunicagoes
em milhdes

400 m Telefonia fixa

250 = Telefoniamovel 338 337 339 346 352

368
341 355 346
314 331 323 345 316
m Banda larga fixa 309
£ m TV por assinatura 269
) 235
250 Acessos totais 208
200 173
149
132
150 0 112
10! 70 78
43 22
. i N
2004

1998 2001 2007 2010 2013 2016 2019 2022 2025

[=N )

( Grdfico 6 m Acessos dos servicos de tefecomunicag¢ées no Brasii em mifhdes [ Fonte: Anatef )

Para os cidadaos, o acesso a conectividade representa a porta de entrada para um conjun-
to amplo de oportunidades: educacao a distancia, telemedicina, trabalho remoto, acesso
a informacao, servicos publicos digitais, inclusao financeira, empreendedorismo e partici-
pacao social. Para os setores produtivos, a conectividade viabiliza a adocao de tecnologias
avancadas, novos modelos de negocio e a integracao a cadeias globais de valor, contri-

buindo para ganhos expressivos de eficiéncia e competitividade.

2. Agenda Brasil Digital: estratégica,
coordenada e duradoura

A agenda Brasil Digital requer um pacto baseado na reciproca e urgente visao integrada
entre Setor e Estado, articulada em dois eixos habilitadores, ou seja, uma arquitetura es-
trutural do setor com seguranca juridica e uso eficiente de recursos para garantir o Brasil
conectado, além de uma visao das telecomunicacdes de forma integrada ao ecossistema
digital para posicionar o Brasil na fronteira tecnologica.

Com as iniciativas habilitadoras estruturadas, abre-se espaco para a implementacao do

terceiro eixo de transformacao, qual seja, o de um Brasil Digital com produtividade, inova-
cao e soberania nacional.
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Arquitetura estrutural do setor com seguranca juridica e Telecom integrada ao ecossistema digital para

uso eficiente dos recursos para garantir um posicionar o Brasil na fronteira tecnolégica
Brasil sempre conectado

Seguranca juridica trazendo mais investimento e
sustentabilidade para operadoras de telecom: ° Perspectiva regulatéria mais ampla na construcdo de um
Brasil Digital através da:

A1 - Arquitetura estrutural do \ KAZ-DUpIicar J / \ /BZ—Cooperagéodevesero\

setor com seguranca juridica infraestrutura é N :M?Ior integracao entre novo motor da neutralidade
e uso eficiente dos recursos luxo que o Brasil mdltiplos reguladores, de rede
para garantir um Brasil continental nao com instrumentos para \ /

sempre conectado \tem diagnosticar a evolucao do

ecossistema digital (da

/ B3 - Risco da criagao
torreira a OTT, ao satélite),
[A4 - Fundos que viram ) de uma nova
. \ tributo s30 movimento ?U}:terand.o a ] categoria de OTT fora
A3 - Crimes contra tunaenel insisténcia exclusiva qualquer conjunto de

infraestrutura sdo crimes digitalizacio nas redes locais regras coerentes

J N AN J

.

Iniciativas de Transformacao

Ampliar o olhar para temas do futuro, com foco em tecnologias emergentes e ecossistema digital,
mobilizando inclusive os fundos setoriais para fomentar politicas publicas de :

contra a cidadania

( C1 - Talento digital: de consumidor de tecnologia a criador de tecnologia )

( C2 - Digitalizagdo dos Servigos Publicos: de coleta de dados publicos a geragdo de valor com dados )

( C3 - Digitalizagdo da Economia: da adogdo de tech para potencializar atividades econémicas )
( C4 - Seguranga Digital: é responsabilidade coletiva - hoje é soliddo regulatdria )
( C5 - Soberania Digital: € soberania nacional )

Brasil pode ganhar até R$ 1,3 trilhdo com
avanco da digitalizacdo

Do Brasil Conectado Ao Brasil Digital ~ [l¥e)



2.1. Primeiro eixo habilitador: arquitetura estrutural
do setor com seguranca juridica e uso eficiente de
recursos para garantir Brasil conectado

Esse primeiro eixo habilitador visa ampliar a previsibilidade e incentivos ao investimento,
de modo a reforcar a sustentabilidade das operadoras nas atividades fundamentais do
setor. Isso implica garantir a articulacao de 4 habilitadores:

2.1.1. Espectro ndao como recurso tatico de curto prazo, mas como

recurso estratégico de politica industrial de longo prazo

Medidas Objetivos

Estabelecer que os processos licitatorios sejam nao
arrecadotorios e precedidos por:

Separacdo clara entre
planejamento e licitacdo
de espectro

Alocagcdo coordenada e
previsivel do espectro,
com cronogramas de
meédjo e longo prazo

Integracdo entre politica
de espectro e politicas
industriais, de inovagcdo e
de demanda

Racionalizagdo das
obrigacées associadas
aos leilées

ﬂ Do Brasil Conectado Ao Brasil Digital

Definicao de objetivos estratégicos nacionais para o
ciclo tecnologico em questao;

Estabelecimento de metas de cobertura, qualidade
e alinhadas as necessidades regionais;

Avaliagao da maturidade econémica e tecnoldgica
das geracdes anteriores, evitando sobreposicao de
investimentos.

Permitir as empresas planejar seus investimentos
de forma eficiente, reduzindo incertezas e custos
de capital.

Estimular o desenvolvimento de casos de uso
relevantes (comoindustria 4.0, agronegocio digital,
cidades inteligentes);

Promover a adoc¢ao de novas tecnologias por
setores produtivos e pelo setor publico;
Garantir sustentabilidade dos investimentos
realizados.

Assegurar gue as obrigacdes sejam proporcionais,
tecnicamente viaveis e economicamente
sustentaveis e distribuidas de forma equilibrada
entre os agentes, evitando distorcdes
concorrenciais.



Pacificagdo da
interpretagcdo juridica
relativa a renovacdo
sucessiva de licengcas
de uso de espectro,
mediante consolidagcdo
de entendimento estave/
— /nclusive no ambito do
Tribunal de Contas da
Unido (TCU,.

Assegurar previsibilidade regulatéria para os
agentes econbmicos, a continuidade operacional
dos servicos, e condicdes adequadas para a
alocacao de capital em horizontes de longo prazo.

2.1.2. Compartilhamento de infraestrutura de rede entre as operadoras

Medidas

Estabelecimento de
modernizagcdo do
arcabouco legal e
regulatorio de uso de
postes, com vistas a
padronizagcdo das regras
de compartilhamento de
postes, com definicdo de
modelo de precificacdo
orientado a custos,
contemplando periodos
transitorio e permanente

Reconhecimento do
compartilhamento de
redes de acesso (RAN)
como Instrumento
legitimo e desejavel de
viabilizagdo de

infraestrutura, devendo ser

enquadrado no arcabougo
regulatorio sob uma logica
de eficiéncia de rede e
Interesse publico

Objetivos

Assegurar, durante o periodo transitorio, o prego-
teto de modo a assegurar previsibilidade e evitar
distorcdes tarifarias;

Implementar programa estruturado de
reordenamento de postes, sem que acarrete em
Mais custos para as operadoras;

Criar incentivos a regularizacao de ocupantes,
incluindo provedores de menor porte, com
vistas a ampliacao da arrecadacao, a melhoria da
governanga e a redugao de passivos técnicos e
regulatoérios;

Assegurar tratamento isondmico entre os
ocupantes do poste, vedando tratamento
assimeétrico.

Assegurar a adogao de tratamento regulatoério
prioritario e previsivel, com reduc¢ao da
dependéncia de analises caso a caso;

Harmonizar regulacao setorial e politica
concorrencial, de modo a evitar interpretacdes que
desincentivem modelos eficientes de cooperacao
entre prestadoras;

Estimular arranjos inovadores de
compartilhamento, inclusive em contextos de redes
5G e futuras geracdes, preservando o equilibrio
competitivo sem comprometer a expansao da
infraestrutura.
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2.1.3. Combater crimes contra infraestrutura, que devem ser

considerados crimes contra a cidadania

Medidas

Criagcdo de uma Politica
Publica de Protecdo da
Infraestrutura de
Telecomunicagodes,
Combate as Ac¢des do
Crime Organizado e ao
Mercado llicito.

Criagdo de um programa
nacional de protecao
fisica das redes de
telecomunicacgoes,

com foco no combate a
acoes do crime organizado.
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Objetivos

Reconhecer formalmente a infraestrutura de
telecomunica¢des como ativo critico nacional,
com priorizagao de acdes de segurancga publica
voltadas a prevencao e repressao de crimes como
furto, vandalismo e sabotagem de redes;

Realizar agao coordenada e integrada
envolvendo érgaos de fiscalizagao, inteligéncia e
de seguranca publica na repressdo das atividades
operadas pelas organizacdes criminosas;

Aprimorar os mecanismos de rastreabilidade e
controle de cadeias de receptacgao, incluindo a
regulamentacao da comercializagao de materiais
como cobre e baterias, com exigéncia de
identificacao e registro de transac¢des por parte de
recicladoras e intermediarios;

Expandir e integrar as bases de dados de
identificacdo de dispositivos (IMEI), com atuacédo
coordenada entre operadoras, Anatel e autoridades
de seguranga, visando ao bloqueio efetivo de
aparelhos roubados, furtados ou nao homologados;

Incorporar tecnologias de monitoramento
inteligente, como sensores e cameras com analise
automatizada, em pontos criticos da infraestrutura,
permitindo respostas mais rapidas e eficazes a
incidentes.

Garantir a continuidade dos servicos de
conectividade e a seguranca fisica das equipes
de manutencgao, eliminando as “areas de sombra”
controladas pelo crime organizado.



Fiscalizagcao da cadeia de
“reciclagem”, garantindo o
fim do anonimato na ponta

final do crime e exigindo
o rastreio de transagoes

em recicladoras de metais

para a venda de cobre e
baterias.

Desestruturar a viabilidade econdmica do furto de
cabos e equipamentos ao impedir o escoamento
de materiais roubados. Ao exigir o rastreio das
transacdes, busca-se identificar os receptadores e
eliminar o lucro do crime organizado, garantindo a
continuidade dos servicos de conectividade para a
populacao.

2.1.4. Ressignificar utilizacao dos fundos setoriais, hoje desalinhados da

necessidade do setor

Medidas

Vedacao ao
contingenciamento de
recursos do FUST e do
Funttel

Reavaliacdo e
racionalizacdo
dos encargos setoriais

Vinculacdo efetiva dos
recursos arrecadados a
investimentos em
Infraestrutura de
conectividade

Adocgao de modelos de
subsidio inteligentes e

orientados a resultados,
Inspirados em experiéncias

/nternacionals

Objetivos

Garantir sua aplicagao integral em projetos
alinhados as politicas publicas do setor.

Extinguir contribui¢cdes nao diretamente vinculadas
ao desenvolvimento das telecomunicagdes, como

a Condecine-Teles e o CFRP, que oneram o setor
sem retorno proporcional em investimentos ou
beneficios estruturais.

Priorizar iniciativas de alto impacto social e
econdmico, tais como:

(i) expansao de redes de banda larga em areas nao
atendidas ou sem conectividade significativa;

(ii) programas de reordenamento e modernizacao
da infraestrutura de suporte, como postes;

(iii) projetos de conectividade em escolas, unidades
de saude e servicos publicos essenciais;

(iv) estimulo a adocao de tecnologias emergentes,
como 5GC e solucdes de edge computing.

Utilizar os recursos publicos para viabilizar

economicamente projetos em regides de baixa
atratividade, mediante contrapartidas claras de
cobertura, qualidade e continuidade do servico.
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Ampliacdo da base
contributiva dos fundos
setorials

Renovacao da
modalidade

"Fust Direto”, constante
do art. 6°-A da Lei do Fust.

Garantir maior
disponibilidade
de recursos do FUST

Incluir agentes que se beneficiam diretamente da
infraestrutura de conectividade, como provedores
de aplicacdes digitais (OTTs) e plataformas de
servigos online, de modo a promover maior
equidade no financiamento do ecossistema digital.

Renovar a possibilidade de beneficio fiscal, que
consiste na assun¢cao de compromissos de
investimentos (a partir de editais do Ministério das
Comunicagdes) ao invés de recolhimento integral
do Fust, propiciando politicas publicas exitosas
como a conectividade de escolas publicas.

Aumentar o percentual de utilizagao do FUST
na modalidade ndo-reembolsavel, viabilizando a
promocgao de politicas publicas que avancem na
transformacao digital do Pais.

2.2. Segundo eixo habilitador: telecom integrada
a0 ecossistema digital para posicionar o Brasil na
fronteira tecnologica

O segundo eixo habilitador propde uma agenda regulatdria mais ampla para viabilizar o
salto de um Brasil Conectado para um Brasil Digital, com a introducao de novas frentes e
instrumentos que permitam a evolucao das telecomunicacdes e sua plena integracao ao

ecossistema digital.

2.2.1. Coordenar de forma eficiente multiplos reguladores, com

instrumentos para diagnosticar a evolucao do ecossistema digital e

suas respectivas necessidades

Medidas

Ampliar a atuagcdo

do Ministério das
Comunicagées para
atuar como Ministéerio

da Digitalizacdo com
premissa institucional de
coordenacao de politica
publica na area digital
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Objetivos

Ter um 6rgao centralizador da pauta digital,
evitando sobreposicao de normas e decisoes,
especialmente em temas transversais como
protecao de dados, inteligéncia artificial,
ciberseguranca e servigos digitais, com definicao
clara de competéncias e mecanismos de resolucao
de conflitos regulatdérios; harmonizagao de
entendimentos e diretrizes e reducao de custos de
conformidade e aumento da previsibilidade.



Ampliacdo do perimetro
de atuacao da Anatel,

com vistas a sua evolucao
para uma “Agéncia
Digital”, com instrumentos
adequados para atuar
sobre toda

a cadeia de valor.

Promocgdo de
mecanismos de
autorregulacao e
corregulacdo setorial,
incentivando a participagao
ativa dos agentes de
mercado na definicdo de
padroes, boas praticas e
solugoes inovadoras, sob
supervisao requlatoria

Analisar e enderecar assimetrias regulatorias entre
infraestrutura, plataformas digitais e provedores de
servigos;

Integrar temas como conectividade, dados, nuvem,
ciberseguranca e inteligéncia artificial em uma
Visdo sistémica;

Atuar de forma coordenada com outras

autoridades, preservando especializacdes, mas
evitando fragmentacao excessiva.

Aumentar a agilidade na resposta a mudancgas
tecnologicas;

Reduzir a necessidade de intervencdes normativas
excessivamente detalhadas;

Estimular a responsabilidade compartilhada entre
os diversos atores do ecossistema.

2.2.2. Reforcgar politica de investimento na neutralidade de rede

Medidas

Reconhecimento juridico
da distincdo entre
relagcoes B2C e B2B

Garantia de seguranga
Juridica para a livre
negociagcdo entre
operadoras e grandes
plataformas digitais,
especialmente em fungao
do trafego intensivo
gerado por essas empresas

Objetivos

Estabelecer, de forma clara, que a diferenciacao

de precos ou condi¢des comerciais no ambito

de acordos entre empresas (por exemplo, entre
operadoras e provedores de conteudo) se enquadra
dentro das regras de neutralidade de rede, desde
gue seja preservado 0 acesso isondmico e nao
discriminatdrio aos conteudos e aplicagdes para

Os usuarios; e nao haja degradacao arbitraria de
trafego ou bloqueio de servicos.

Garantir a liberdade na celebracao de acordos
comerciais baseados em critérios objetivos, como
volume de dados, padrbes de uso e custos de rede;

Fomentar o desenvolvimento de solugdes técnicas
colaborativas para otimizagao do trafego, melhoria
da qualidade de servico e reducao de laténcia;

Construir um modelo mais equilibrado de
financiamento da infraestrutura digital, alinhado ao
principio de uso proporcional.
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2.2.3. Modernizar governanca regulatéria, reconhecendo que o

ecossistema exige regras coerentes para mesmas atividades

Medidas

Assegurar isonomia
regulatoria e competitiva

Estabelecer o principio
da complementaridade
entre redes terrestres e
satelitais

Fortalecer a gestao e
coordenacao do espectro

Adotar abordagem
regulatoria gradual e
baseada em evidéncias,
com a utilizagao de
projetos-piloto e ambientes
regulatorios experimentais

Objetivos

Garantir que prestadoras de servicos satelitais
estejam sujeitas a obrigacdes equivalentes as
das operadoras de telecomunicag¢des quando
ofertarem servicos comparaveis ao usuario final.

Orientar politicas publicas e decisbes regulatorias
para que cada tecnologia seja empregada nos
contextos em que apresenta maior eficiéncia
econdmica e técnica, em especial: uso prioritario
do satélite para cobertura de areas remotas, rurais
e de baixa densidade populacional; integragao com
redes moveis e fixas para garantir continuidade de
servico e melhor experiéncia do usuario.

Assegurar coexisténcia harmoniosa entre
diferentes tecnologias e prevenindo interferéncias
prejudiciais.

Avaliar impactos técnicos, econémicos e
concorrenciais antes da adogao de medidas
definitivas.

2.3 Terceiro eixo de transformacao - Brasil Digital:
com produtividade, inovacao e soberania nacional

Com as iniciativas habilitadoras estruturadas, abre-se espaco para a implementacao do

terceiro eixo de transformacao, o de um Brasil Digital com produtividade, inovacao e sobe-

rania nacional. Tais iniciativas tém o objetivo de ampliar o olhar para temas do futuro, com

foco em tecnologias emergentes e ecossistema digital. Recursos do BNDES, fundos seto-

riais e do orcamento publico podem ser direcionados a essas iniciativas com a finalidade

de migrarmos de uma economia de base industrial para uma economia de base digital.

Do Brasil Conectado Ao Brasil Digital



2.3.1. Fomento de politicas publicas de digitalizacao

A. Talentos digitais

Medidas

Instituicdo de

programas de subsidio a
conectividade, destinados
a estudantes do ensino
meédio, téchico e superior,
bem como a populagdao em
situagao de vulnerabilidade
socioeconémica, para fins
de letramento digital

Criagcdo de programas
nacionais de capacitagcdo
em habilidades digitais,
com foco em areas
estrategicas para o futuro
do trabalho

Estimulo a criagdo de
centros regionais de
capacitacdo e inovagcdo,
especialmente em regioes
menos desenvolvidas

Objetivos

Assegurar acesso a conectividade de qualidade;

Reduzir barreiras de entrada aoc ambiente digital
educacional;

Promover equidade de oportunidades no
desenvolvimento de competéncias digitais.

Capacitar a populagao em temas de vanguarda como:

Programacao e desenvolvimento de software;
Ciéncia de dados e analise avangada; Inteligéncia
artificial, incluindoaplicagdes de IA generativa;
Ciberseguranca e protecao de dados;
Tecnologias de redes avangadas, como 5G e edge
computing. integragao com redes moveis e fixas
para garantir continuidade de servico e melhor
experiéncia do usuario.

Promover a integracao entre formacao técnica,
empreendedorismo digital e acesso a infraestrutura
de conectividade.
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B. Servicos publicos digitais

Medidas

Promogdo da Saude
digital integrada

Fomento a uma educacao
conectada e orientada
por dados

Seguranca publica
orientada por inteligéncia

Instituicdo de

programas de subsidio a
conectividade,

destinados a populagcao

de baixa renda (CadUnico)
para acesso a servigos
publicos digitais essenciails

Do Brasil Conectado Ao Brasil Digital

Objetivos

Implantar prontuarios eletrénicos plenamente
interoperaveis em toda a rede do SUS, assegurando
historico clinico unificado e acessivel em diferentes
niveis de atendimento;

Desenvolver uma plataforma nacional de
telemedicina, ampliando o acesso a consultas,
diagnosticos e acompanhamento remoto,
especialmente em regides remotas;

Fomentar o uso de analise de dados e inteligéncia
artificial para vigilancia epidemiolégica, gestao de
recursos hospitalares e formulacao de politicas
preventivas.

Universalizar a conectividade de alta capacidade
em 100% das escolas publicas, com prioridade para
redes de fibra optica e solucdes complementares
em areas remotas;

Adotar plataformas digitais de aprendizagem
adaptativa, capazes de personalizar o ensino de
acordo com o desempenho dos alunos e apoiar
professores na gestao pedagdgica;

Integrar dados educacionais para monitoramento
em tempo real de indicadores como evasao,
frequéncia e desempenho, permitindo
intervencdes mais eficazes.

Promover a integracao nacional de bases de

dados policiais, respeitados os marcos legais

de protecao de dados; o uso de ferramentas de
analise preditiva e o georreferenciamento para
prevencao e combate ao crime; e a implementacao
de tecnologias de monitoramento inteligente em
areas criticas, em articulacao com politicas urbanas
e de infraestrutura.

Assegurar acesso a conectividade de qualidade;

Promover equidade de oportunidades de acesso
a0s servicos publicos essenciais digitalizados.



Modernizacdo da
Seguridade Social

C. Economia digital

Medidas

Desenvolvimento e
estimulo a redes privadas
5G para o setor industrial

Estruturacdo de servigos
publicos digitais
baseados em loT para o
agronegocio

Fomento a integracdo de
dados empresariais

Promocgdo de
ecossistemas de inovacdo
baseados em dados

Expandir os servicos digitais do INSS para evitar a
necessidade de comparecimento presencial nos
postos de atendimento;

Utilizacao de biometria e reconhecimento facial
integrado ao Gov.br como prova de vida;
Triagem automatica de duvidas frequentes via
celular liberando servidores para casos mais
complexos;

Uso de |IA para analise de documentos, cruzamento
de dados e identificacdao de inconsisténcias
cadastrais;

Pericia médica por telemedicina para casos de
baixa complexidade e emn municipios sem perito
presencial;

Agendamento digital com filas virtuais.

Objetivos

Permitir a conectividade de alta confiabilidade e
baixa laténcia para ambientes produtivos;

Integracdo em tempo real entre maquinas,
sensores e sistemas de gestao;

Implementacao de solucdes avancadas de
automacgao, manutencgao preditiva e controle de
qualidade.

Incentivar plataformas integradas de dados
agricolas, combinando informacdes de sensores,
clima, solo e imagens de satélite;

Incentivar a oferta de servicos analiticos ao
produtor rural, como alertas de manejo, previsoes
de safra e recomendacdes personalizadas.

Incentivar a adoc¢ao de solugdes que conectem
sistemas operacionais e estratégicos (como ERP,
CRM e plataformas analiticas), especialmente em
pequenas e meédias empresas.

Incentivar o compartilhamento seguro e
estruturado de informacdes entre empresas,
startups e centros de pesquisa, com salvaguardas
adequadas de protecao de dados e propriedade

intelectual.
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Capacitacdo empresarial
jpara uso estratégico de
dados

Desoneragdo tributdria
focalizada para
smartphones

de entrada

Complementar as politicas de formacao de talentos
digitais, com foco em liderancas e gestores,

de modo a acelerar a transformacao cultural
necessaria a adog¢ao de modelos orientados por
dados.

Ampliar o acesso da populacao de baixa renda a
dispositivos regulares, especialmente dispositivos
com tecnologia 5G de até R$ 2.000, mediante
isencdo ou reducdo de tributos como PIS/COFINS
Oou equivalentes;

Atualmente, em um aparelho de R$ 1.000, a
carga tributéaria pode atingir cerca de R$ 370, o
que ampliaria a diferenca de preco em relagao a
produtos ilegais e incentivaria a informalidade;

Estimular a inclusao digital, fomentando pequenos
negocios e fortalecendo a arrecadacao no méedio
prazo, ao deslocar a demanda para o mercado
formal.

2.3.2. Investimento na Seguranca digital

Medidas

Criagdo de um ambiente
institucional colaborativo
para o combate a fraudes
digitais

Defini¢cdo clara dos
limites de atuacdo das
prestadoras de
telecomunicagcées

Estabelecimento de
obrigacées especificas
para plataformas digitais
e redes sociais
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Objetivos

Promover a integracao de operadoras de
telecomunicacodes, plataformas digitais, instituicoes
financeiras, autoridades de seguranca publica e
orgaos reguladores, em acdes efetivas ao combate
as fraudes.

Assegurar que a contribuicao das Prestadoras
ocorra dentro de sua capacidade legal e técnica,
especialmente no que se refere a infraestrutura

e aos metadados, sem adentrar na analise de
conteuddo das comunicacdes, em respeito a direitos
Constitucionais e ao marco legal vigente.

Exigir a implementacao de mecanismos eficazes
de prevencao a fraudes na origem, incluindo
sistemas de deteccao e bloqueio de contas
fraudulentas; monitoramento de comportamentos
suspeitos em larga escala; e cooperacao ativa com
autoridades e demais agentes do ecossistema.



Promocgdo de isonomia
regulatoria em matéria de
segurancga digital

Adogdo de mecanismos
de identificagdao de
chamadas

Fomento ao
desenvolvimento e
adocgdo de tecnologias
avancadas de seguranca,
incluindo inteligéncia
artificial, analise
comportamental e
autenticagcao multitator,
com apoio de politicas
publicas e incentivos a
/novagao

Garantir que diferentes agentes — incluindo
telecomunicacdes, plataformas digitais e
provedores de aplicacdes — compartilhem
responsabilidades proporcionais a sua atuagao

e capacidade de mitigacao de riscos, evitando

a migracao criminosa entre canais (como o
deslocamento de fraudes de chamadas telefénicas
para aplicativos de mensageria).

Incentivar a adesao a solu¢gdes como o “Origem
Verificada” para chamadas, de modo que a
identificagcdo do chamador seja uma camada
adicional de seguranca.

Trazer camadas de seguranga aos servicos
prestados pelos diferentes setores econémicos.

2.3.3. Garantia de soberania tecnoldgica

Medidas

Posicionamento do Brasil
como hub regional e
global de infraestrutura
digital

Objetivos

Focar na atracao de investimentos em data centers
e servicos associados, mediante: planejamento
integrado entre politica energética, ambiental

e digital, aproveitando a vantagem comparativa

da matriz limpa; e incentivo a descentralizacao
geografica das infraestruturas, promovendo
desenvolvimento regional e maior resiliéncia
sistémica.

Garantir acesso a energia competitiva, confiavel
e sustentavel — fator critico para a viabilidade
econdmica de data centers.

Do Brasil Conectado Ao Brasil Digital



Instituicdo de um regime
de incentivos fiscais

e regulatorios para
infraestrutura digital,
abrangendo data centers,
redes de alta capacidade e
tecnologias associadas

Desenvolver um marco
regulatorio claro

e equilibrado para
inteligéncia artificial

Fomentar ecossistemas
de inovacdo e
desenvolvimento
tecnologico
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Reduzir o custo de capital e aumentar a
competitividade do Brasil frente a outros
mercados;

Estimular a internalizagao de cadeias de valor
ligadas a economia de dados.

Garantir seguranca juridica para inovagcao e
investimentos;

Estabelecer principios de uso responsavel,
transparéncia e protecao de direitos;

Reconhecer o papel estratégico das operadoras
de telecomunicacdes como provedoras de
infraestrutura, dados e capacidades de edge
computing, essenciais para o desenvolvimento e a
implementacao de solucdes de |IA em larga escala.

Estimular a cooperagcao entre empresas,
universidades e centros de pesquisa, bem como
a criacao de ambientes de experimentacao
regulatdria (sandboxes) para novas tecnologias.



3. Conclusao

Uma nova equacao conjunta de Estado com
Setor de Telecomunicacgdes para viabilizar o salto

digital do Brasil

O momento atual impde uma reflexao
estratégica. A continuidade desse pro-
Ccesso — e sua evolucao para um estagio
mais avancado de digitalizacao — nao
podera ser sustentada exclusivamente
pelos mecanismos que viabilizaram a ex-

pansao da conectividade até aqui.

Neste sentido, € preciso avangar em um

modelo de atuagao complementar entre
investimentos privados e interesses pu-
blicos, em que ambos atuam de forma
coordenada para viabilizar o salto digital.

Essa abordagem se materializa por meio
de uma direcao estratégia e coordenada
do poder publico, seus respectivos fundos
setoriais e demais instrumentos disponi-
veis rumo a digitalizacao com: fomento
de politicas publicas; do investimento na
seguranca digital e no fortalecimento da

soberania tecnoldgica.

O avanco nessa agenda depende da ca-
pacidade de remover barreiras existentes
e de alinhar incentivos entre os diferentes
agentes do ecossistema, criando as condi-
cdes para que o Brasil possa se posicionar

como um dos lideres na nova era da Eco-

nomia Digital.
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